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IMPORTANTE

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “e

estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafero” y sus respectivos plurales (asi como

otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres.

Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de cémo aludir
conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras
similares, y ese tipo de férmulas supone una saturacion grafica que puede dificultar la

comprension de la lectura.
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TITULO PRIMERO

INTRODUCCION Y FUNDAMENTACION DEL PRESENTE
INSTRUMENTO

l. INTRODUCCION

En conformidad con la legislacion vigente y las orientaciones del Ministerio de Educacion,
la Corporaciéon Educacional “San José School” dicta el presente Manual de Convivencia
Escolar y reglamento escolar interno, cuya finalidad es normar la convivencia entre los
distintos actores de la comunidad educativa, procurando garantizar los derechos
consagrados en la Constitucion Politica de Chile, los principios y normas establecidos en la
Ley General de Educacion ( ley 20.370), Ley sobre Violencia Escolar, ley de inclusion y las
normativas vigentes para el disefio de los reglamentos y manuales en el contexto de la

Politica de Convivencia Escolar establecidos en la Ley de Convivencia Escolar (ley 20.536).

Este documento ha sido configurado y disefiado en conjunto con miembros de la comunidad
educativa y ha sido revisado y visado por el personal directivo del establecimiento para asi
contribuir a la sana convivencia entre los actores de los miembros de la comunidad escolar
dentro del establecimiento escolar, garantizando los derechos y deberes de todos quienes

la conforman.



El presente reglamento podra ser modificado, revisado y ajustado de acuerdo a las
actualizaciones y modificaciones de las leyes relacionadas a este instrumento y siempre
que sea necesario en relacion y coherencia con lo estipulado en el Proyecto Educativo

Institucional.

La Escuela Basica Particular San José School espera que este manual sea un aporte para
la sana convivencia en la comunidad educativa, pues entrega los principios, fundamentos
y orientaciones basicas que deben orientar una sana convivencia escolar basada en un

ambiente social con énfasis en el desarrollo de los valores.



Il. FUNDAMENTOS

Art.1. — La escuela basica particular N° 1092 “San José School” (en adelante la escuela) es
una institucion educacional perteneciente a la Corporacion Educacional San José School

entidad creadora y sostenedora.

Art. 2. — La escuela se encuentra ubicada en Santa Petronila #3, comuna de Estacion
Central en la ciudad de Santiago, con 6ptimas condiciones de seguridad para sus alumnos

y alumnas.

Art. 3. — Su funcionamiento fue autorizado por Resolucion Exenta N° 13421 que reconoce
oficialmente a contar del inicio del afio escolar de 1982 Sus Planes Programas de estudios
fueron aprobados por Resolucién Exenta N° 13421 del 26 de octubre de 1982 para

educacion General Basica otorgadas por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

Art. 4. — El Proyecto Educativo Institucional (en adelante el PEI) que sustenta a la escuela,
es el principal instrumento orientador de la gestion del establecimiento y tiene como
finalidad el mejoramiento progresivo de los procesos de aprendizaje de los alumnos, su

formacion valdrica e integral.

Art. 4.a. — Nuestro PEI, reglamento escolar interno y manual de convivencia se difundiran

a nuestra comunidad escolar a través de los siguientes procedimientos de comunicacion:

Al momento de la matricula y/o primera reunion, el padre, madre y/o apoderado,

tomara conocimiento de ellos y procedera a firmarlo.

e El colegio publicara su Manual de convivencia escolar, reglamento escolar interno,
plan anual de gestion escolar, protocolos de actuacion y documentos oficiales en

nuestra pagina WEB www.sanjoseschool.cl

e Al inicio de cada afo escolar, se enviara comunicacion escrita formalizando los
pasos para acceder a nuestro Reglamento Escolar Interno. El colegio mantendra el

registro de la colilla firmada por parte del apoderado.

e Enlalibreta de comunicaciones de cada alumno encontraran una version abreviada

del reglamento interno.



Art. 5. — El presente Manual de Convivencia y Reglamento Escolar Interno (en
adelante el Reglamento), ha sido concebido como un conjunto de normas y disposiciones
que regulan la convivencia armonica de un grupo humano que se encuentra relacionado al
colegio, pues todos ellos aceptan y comparten los mismos valores y objetivos definidos en

el PEI del establecimiento.

Art. 6. — El principio fundamental que rige estas normas, es el respeto a cada persona
independiente del rol y funcion que cumpla dentro de la organizacion. Para ello es
importante tener presente que las responsabilidades de educar para los aprendizajes de
comportamientos favorables a una sana convivencia, estan en los adultos que modelan

estilos de relacion.

Art. 7. — Por eso cobra especial importancia que, quienes ejerzan la patria potestad o sean
responsables por los alumnos(as) (a quienes en lo sucesivo se denominara indistintamente
padres o apoderados), conozcan y acepten las normas indicadas en el presente
reglamento, las cuales regulan el funcionamiento del Colegio, de tal manera que al
momento de efectuar su matricula se asume que han decidido libremente su incorporacion

a esta comunidad educativa.

Art. 8. — Los valores y principios que entrega la familia y nuestro Colegio en su diario
quehacer, deben ser suficientes para que la vida escolar se dé en armonia, respeto,
camaraderia y solidaridad. Por lo tanto, alumnos(as) y apoderados se comprometen en la

tarea de cumplir lo siguiente:

o Respetar las normas de convivencia de una sociedad organizada en torno al modelo
democratico (LGE, art. 2,9, 10).

¢ Fomentar la interaccion entre todos los miembros de la comunidad de manera

respetuosa.
o Acrecentar el respeto por las personas basado en sus derechos y deberes.

Art. 9. — El Colegio cumple con sus fines, en la medida que la comunidad escolar (Directivos,
profesores, personal administrativo, personal paradocente, alumnos y apoderados), se

ajusten y den cumplimiento a las normas que se establecen en el presente reglamento.
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Art. 10. — Las disposiciones del presente Reglamento deben servir en todo momento de
apoyo a esa colaboracién, con el propésito de contribuir a una educaciéon académica y

valdrica e integral.

Art. 11. — Cada uno de los miembros de esta comunidad escolar, desde su ingreso a la
escuela, reconocen la existencia y toman conocimiento del presente reglamento, el cual
debera ser cumplido de manera integral en todas sus partes para garantizar el buen

funcionamiento en nuestra comunidad escolar.

Art. 12. — Se considera la convivencia escolar como eje articulador del Proyecto Educativo
Institucional, por lo cual existe un equipo de convivencia que es dirigido por un Encargado
de Convivencia de acuerdo a la ley de violencia escolar N° 20.536, que tiene la funcion de
velar por la sana convivencia dentro del colegio, establecer estrategias para promover e
implementar formativas, reparatorias, disciplinarias, pedagodgicas, asi como también
medidas de restauracion cuando sea necesario. Este equipo esta liderado por el encargado
de convivencia quien debe velar por su buen funcionamiento y el cumplimiento de su
proposito. Frente a la recepcién de cualquier denuncia de un caso de violencia escolar
donde se esté vulnerando algun componente de este documento, el equipo de convivencia
tendra la facultad de aplicar el protocolo de actuacién correspondiente incluido en el

presente Reglamento Escolar Interno.
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IIl. DEL MARCO LEGAL

Art. 13. — En la determinacién de estos reguladores del comportamiento, estan presentes

tanto la legislacion vigente, las orientaciones otorgadas desde el ministerio de educacién,

como también los principios declarados en el PEI.

Art. 14. — La fundamentacion politica del presente documento, se fundamenta en un

conjunto de normas y principios legales vigentes en la Republica de Chile, entre las que

destacan como mas importantes las siguientes:

Constitucion Politica de la Republica de Chile

Ley General de Educacion N° 20.370 - 2009 (en adelante LGE) y sus modificaciones
Estatuto Docente N° 19.070 de 1991 y sus modificaciones

Cddigo del Trabajo D.F.L. N° 1 de 1994 y sus modificaciones

Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

Reglamento tipo de Convivencia Escolar, Ministerio de Educacién 2019.

Orientaciones para la elaboracion y revisiéon de reglamentos de convivencia escolar

— Unidad de transversalidad educativa — Ministerio de educacion de Chile.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos de los Nifios.

Ley 20.536 sobre Violencia Escolar

Modificaciones en la ley 20.529, que establece el Sistema de Aseguramiento de la

Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion.

Ley 18.962, que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y
maternidad y el Reglamento n° 79 que reglament6 el inciso tercero del articulo 2°
de la Ley N° 18.962.

Ley N° 20.845, 2016 del Ministerio de Educacion, denominada “Ley de Inclusion”.
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e Decreto N° 506 del 2016 que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y
pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales

de educacion parvularia, basica y media.

e Circular N°707 (2022) Sobre la Aplicacion de los Principios de no Discriminacion e

Igualdad de Trato en el Ambito Educativo

IV. DE LOS CICLOS O NIVELES DE ENSENANZA.

Art. 15. — Las principales autoridades del colegio son el representante legal, director/a, jefe
técnico pedagdgico y encargado de convivencia, en orden de jerarquia, lo que permite
optimizar la eficiencia académica, formativa, valérica y administrativa de nuestro

establecimiento educacional.

Art. 16. — Nuestro establecimiento recoge lo establecido en la LGE, publicada con fecha 12

de septiembre del afio 2009, en lo referido a los ciclos de ensefianza de la siguiente manera:

1. Ciclo de Educacién Parvularia: Pre kinder y Kinder.

2. Ciclo de Educacion Basica: Niveles de 1° a 8° Afio de Ensefianza General Basica.

13



TITULO SEGUNDO

MARCO GENERAL

I. MARCO GENERAL.

Art. 17. — Educacién segun el ministerio de educacion de Chile: La Ley General de

Educacion (LGE) en su Art. 2° sefala que “La educacion es el proceso de aprendizaje
permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como
finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,
mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en
el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la
diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las
personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma
responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad, y para trabajar y

contribuir al desarrollo del pais.”

Art. 18. - Principios y fines de la educacion: En relacion a los principios que rigen al sistema

educativo chileno, la LGE plantea en su Art. 3° que ellos se han elaborados considerando
los derechos garantizados en la constitucion, los tratados internacionales ratificados por
Chile que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion y la libertad de

ensefanza. Algunos principios en que se inspira son:

1. Universalidad y educacion permanente: La educacion debe estar al alcance de

todas las personas a lo largo de toda la vida.

2. Calidad en la educacion: La educacion debe propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas, independientemente de sus condiciones y circunstancias,
alcancen los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se definan en

la forma que establezca la ley.

3. Equidad del sistema educativo: El sistema propendera a asegurar que todos los
estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad,

con atencion en aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial.
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4. Autonomia: El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos. Consiste en la definiciéon y desarrollo de sus proyectos

educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

5. Diversidad: El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, sexual,

religiosa y social de las poblaciones que son atendidas por él.

6. Responsabilidad: Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus

deberes y rendir cuenta publica cuando corresponda.

7. Participacion: La comunidad educativa tiene derecho a ser informados y a participar

en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

8. Integracion: El sistema propiciara la incorporacion de alumnos de diversas

condiciones sociales, étnicas, religiosas, economicas y culturales.

9. Sustentabilidad: El sistema fomentara el respeto al medio ambiente y el uso racional
de los recursos naturales, como expresion concreta de la solidaridad con las futuras

generaciones.

10. Interculturalidad: El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su
especificidad cultural y de origen y/o pueblo originario, considerando su lengua,

cosmovision e historia.

Art. 19. - Asimismo, las Bases Curriculares indican que los principios que orientan el tipo de
persona que se desea formar tiene relacion con que “los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y que la perfectibilidad inherente a la naturaleza humana se
despliega en procesos de desarrollo y autoafirmacion personal y de busqueda permanente
de trascendencia los que otorgan sentido a la existencia personal y colectiva. A la libertad
que hace de cada individuo persona y sujeto de derechos y deberes, le es intrinseca la
accion de razonar, discernir y valorar, fundamentos a su vez, de la conducta moral y
responsable. La educacion debe ofrecer a todos los nifios y jovenes, de ambos sexos, la
posibilidad de desarrollarse como personas libres, con conciencia de su propia dignidad y
como sujetos de derechos; debe contribuir a forjar en ellos el caracter moral regido por el
amor, la solidaridad, |a tolerancia, la verdad, la justicia, la belleza, el sentido de nacionalidad

y el afan de trascendencia personal”
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Art. 20. — Principios basicos de nuestra institucién:

a. El colegio respeta los principios laicos y de neutralidad politica e ideologica, en
consecuencia, toda propaganda oral o escrita estara regulada por nuestro

proyecto educativo institucional.

b. Ser alumno o alumna de la Escuela Basica Particular “San José School”
compromete a toda la familia a cumplir todos y cada uno de los principios,

obligaciones y disposiciones del presente instrumento.

[I. PRINCIPIOS Y ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO

Art. 21. — Misién de nuestra escuela es: “La Corporacion Educacional “San José School”,

asume como mision enfrentar el desafio de brindar una Educacion de calidad, atendiendo
a la diversidad y proporcionando a nuestros alumnos/as los medios necesarios, para
integrarlos efectivamente con conocimientos, habilidades, aptitudes y valores sélidos a esta
sociedad: Nuestro sello la integracion efectiva de todos los alumnos/as independiente de
sus capacidades o limitaciones quienes seran atendidos en el marco de la equidad y la

igualdad de oportunidades atendiendo su NEE en nuestro Programa de Integracién”.

“JUNTOS EN LA INTEGRACION ESCOLAR”

Art. 22. — Visidén de nuestra escuela es: “La Corporacion Educacional San José School,

propicia ambientes educativos que fomentan iniciativas emprendedoras de todos sus
actores, con el compromiso de todos y cada uno en la formacion de nifios/as, en un proceso
donde los Padres, los Educadores y los Alumnos/as del establecimiento trabajan
mancomunadamente y cuyos resultados se orientan a cognitivas, sociales, deportivas y

afectivas consolidadas.”
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Art. 22. — Valores de nuestra institucion educativa:

Respeto por las personas: Valorar la individualidad y los derechos de las
personas, como esperamos que sean respetados y valorados los de cada uno
de nosotros. Respetar su dignidad, reconocer sus meéritos, asegurar igualdad de

oportunidades, propiciar y velar por la existencia de un buen ambiente de trabajo.

Lealtad: Obligacion moral de actuar acorde con los valores, principios, mision y
objetivos del establecimiento. La lealtad se desarrolla y fortalece en el tiempo,
operando en un contexto que considera tanto a los superiores como a los

subordinados y a los pares.

Honestidad: Actuar con transparencia, veracidad, franqueza y probidad,

poniendo en ello nuestro mejor esfuerzo y capacidad.

Calidad integral: Compromiso personal permanente en el mejoramiento de la
calidad de nuestro sistema educativo, asi como de todas las actividades del

establecimiento con el fin de alcanzar los objetivos de la institucion.

Servicio: Busqueda constante del bienestar del otro, con un espiritu de empatia

y solidaridad.
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lIl. SUSTENTO TEORICO DEL REGLAMENTO

Art. 23. — Segun las orientaciones emanadas del Ministerio de Educacion, el enfoque de
este reglamento se sostiene en una vision Formativa, es decir sustentada en el valor de
una disciplina educativa. A través de ella, se podra lograr el desarrollo integral del ser
humano en el ambito espiritual, moral, ético, afectivo, psico- social, fisico, intelectual, entre

otros y asi poder alcanzar altos logros académicos.

Art. 24. — Para llevar a efecto esta intencion, se establecen protocolos en donde se
especifican claramente los deberes de los alumnos y alumnas, asi como las conductas que
son consideradas faltas a una buena convivencia escolar graduandose de menor a mayor
gravedad. Asi también, se sefialan las medidas disciplinarias correspondientes a tales
conductas, desde medidas pedagdgicas, que le ensefien a vivir responsablemente y en

armonia, hasta una medida extrema como la cancelacion de la matricula.

Art. 25. — Cabe destacar que durante el proceso educativo de todos los y las estudiantes se

pondra especial atencion a la retroalimentacion de toda buena conducta.

Art. 26. — En sintesis, el modelo sobre el cual se basa este manual es el énfasis en el
desarrollo de valores los que estan intimamente relacionados con los deberes y frente a
cualquier falta a ellos se estableceran medidas pedagodgicas que desarrollen el valor
ausente: Cuando se falta a un deber se le asocia el (los) valor(es) ausente(s) y frente a esto

se propone una medida restauradora, pedagoégica y/o formativa.
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TITULO TERCERO

MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

|. MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 27. — Definicién de convivencia escolar: La convivencia Escolar es la capacidad que

tienen las personas de vivir con otras en un marco de respeto mutuo y de solidaridad
reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes
actores y estamentos de la comunidad educativa. Tiene un enfoque formativo, en tanto se
trata de un aprendizaje enmarcado en los Objetivos Fundamentales Transversales, y es
una responsabilidad compartida por toda la comunidad educativa. La convivencia escolar
es un aprendizaje, se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios
formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la
biblioteca, asi como también en los espacios de participacion, los consejos escolares,
centros de padres, centros de alumnos, consejos de profesores/as, reuniones de padres y

apoderados/as.

Art. 29. — El enfoque formativo: El enfoque formativo contiene una dimension preventiva,

expresada en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten formar
sujetos autébnomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las
situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la sana convivencia, cautelando en
todo momento el proceso formativo y las estrategias pedagodgicas. En este sentido, la
dimensién preventiva implica superar la nocion de riesgo, no se limita a informar o prohibir,

sino que apunta a formar para actuar anticipadamente.

Art. 30. — El Reglamento de Convivencia, por tanto, debe constituirse en un instrumento de

gestion de caracter formativo, que promueva el desarrollo personal y social de los y las
estudiantes, contemplando, al mismo tiempo, a los demas actores de la Comunidad

Educativa.
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Il. LA POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 31. La Politica Nacional de Convivencia Escolar pretende ser un apoyo para los
establecimientos escolares en concretar un “ambiente de respeto y armonia poniendo al
centro la persona y su proceso de formacion personal y social como base para avanzar en

conjunto con el aprendizaje de conocimientos disciplinarios propuestos en el Curriculum”.

Art. 32. — En este proceso educativo que asume la escuela, el apoyo de la familia, padres,
madres, apoderados es de primaria importancia en la formacién de los y las estudiantes.
Por ello, debe existir: “una correspondencia y corresponsabilidad entre familia y escuela
para establecer como se abordara el proceso educativo unificando criterios y construyendo
en conjunto el proyecto educativo institucional”. De la misma manera, todos los miembros
de la unidad educativa tienen la responsabilidad “... de ensefiar a vivir en armonia con otros
y otras, en la interrelacion cotidiana en las aulas, en los patios, en las ceremonias, asi
también esta mirada formativa tiene que estar presente y ser el norte de los instrumentos
de gestion, de las normas y reglamentos que elabore el establecimiento de acuerdo a los
principios y valores establecidos en las leyes vigentes asi como en su Proyecto Educativo

Institucional”.
Art. 33. — Los tres ejes de la politica nacional de convivencia escolar:

a. Enfoque formativo de la convivencia escolar: en este punto se hace referencia a

Flérez, que plantea la formacién concebida como un proceso de
humanizacién orientada al pleno logro de la autonomia racional y moral de las
personas se sustenta en que cada ser humano se forma, se desarrolla , se
humaniza no por un moldeamiento que viene del exterior sino como un
enriguecimiento que se produce desde el interior como un despliegue libre y
expresivo de la propia espiritualidad en el cultivo de la razén y de la sensibilidad
en contacto con la cultura propia y universal, la filosofia, las ciencias, el arte y el
lenguaje”. Cabe destacar que la formacion integral se concibe como un proceso
continuo, permanente y participativo que tiene como fin desarrollar las
dimensiones del ser humano: ética, espiritual, intelectual, afectiva, fisica y
estética. El enfoque formativo contiene una dimensién preventiva expresada en
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten formar
personas autonomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse

a las situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia. La
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dimension preventiva implica superar la nocion de riesgo, no se limita a informar
o prohibir, sino que se forma para convivir en armonia, se actia anticipadamente.
Cuando aparecen problemas de convivencia y/o de violencia que afecten el
clima escolar el desafio es abordarlos formativamente, considerandolos como
una instancia mas de aprendizaje utilizando estrategias de resolucién pacifica
de conflictos, incorporando politicas de prevencién, medidas pedagdgicas

reparatorias y protocolos de actuacion.

Participacién y compromiso de toda la comunidad educativa: la comunidad
educativa debe transformarse en una agrupacion de personas que comparten y
hacen realidad un propdsito comun, el que estd plasmado en el Proyecto
Educativo Institucional. Asimismo, debe constituirse en un garante de la
formacioén y desarrollo integral de las y los estudiantes asumiendo los roles y
funciones que establecen las normas resguardando los derechos y deberes de
cada uno de sus integrantes. Su participacion esta garantizada por ley,
especialmente a través de los Centros de Padres y Apoderados, Centros de

Alumnos, Consejo de Profesores y Consejos Escolares.

Actores de la comunidad educativa como sujetos de derechos vy
responsabilidades: Aprender a vivir juntos constituye la base de la convivencia
escolar, a través de la cual los y las estudiantes deben desarrollar las
competencias ciudadanas necesarias para desenvolverse Yy participar
activamente en la sociedad, ser agentes de cambio y de transformacion,
establecer relaciones interpersonales respetuosas y contribuir a establecer una
sociedad mas justa, tolerante y equitativa. Se sustenta en la capacidad que
tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y de
solidaridad reciproca. En la escuela se expresa en la interrelacion armoniosa y
sin violencia entre los integrantes de la comunidad educativa. Desde esta
perspectiva, todos los actores de la comunidad educativa deben hacer el
esfuerzo de ensefiar a vivir en paz y armonia con otros, respetando sus
derechos, fomentando la capacidad de ser tolerantes, a aceptar y valorar las
diferencias y ser solidarios, especialmente con aquellos que tienen dificultades

para establecer proyectos de vida.
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Art. 34. — Esto implica una practica cotidiana que se oriente a desarrollar conocimientos,
habilidades y actitudes que estan expresados en los Objetivos Transversales del
Curriculum. Algunos aprendizajes sefialados en el documento “Politica Nacional de

Convivencia Escolar”, son:

e Aprender ainteractuar: intercambiar acciones con otros/as;

e ainterrelacionarse: a establecer vinculos que implican reciprocidad;

e adialogar en base a fundamentos;

e aescuchar activamente y hablar con otros/as;

e a participar: a actuar con otros/as;

e acomprometerse: a asumir responsablemente las acciones con otros/as;

e a compartir propuestas;

e adiscutir e intercambiar ideas y opiniones con otros/as;

e adisentir: aceptar que mis ideas o las de los otros/as pueden ser diferentes;

e aconsensuar: encontrar los aspectos comunes lo que implica pérdida o ganancia;

e a reflexionar: repensar sobre lo actuado, lo sucedido, objetivar y observar
criticamente las acciones o ideas.” (Politica de Convivencia Escolar p. 9)

Art. 35. — En sintesis, es deber y responsabilidad de todos los integrantes de la comunidad
educativa crear un ambiente de sana convivencia en todas las actividades que se realizan

en la unidad educativa.
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lIl. PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE FALTAS Y APLICACION DE
SANCIONES

Art. 36. — Muchos de los problemas y conflictos que se producen en los establecimientos
vulneran alguna de las normas de convivencia. Frente a ello, es necesario que todos los
estamentos de la comunidad educativa sepan los pasos a seguir, a fin de que conozcan los
mecanismos de resolucion y evitar asi arbitrariedades en la aplicacion de las sanciones. El

procedimiento necesita contar con, al menos, los siguientes componentes:

Art. 37. — Aplicacion de procedimientos claros y justos: Antes de la aplicacién de una

sancion o medida, es necesario conocer la version de todos los involucrados, considerando
el contexto y las circunstancias que rodearon la falta. Cuando las sanciones son aplicadas
sin considerar el contexto, se arriesga actuar con rigidez y arbitrariedad. El procedimiento
debe respetar el debido proceso, es decir, establecer el derecho de todos los involucrados

a:
a. Ser escuchados
b. Que sus argumentos sean considerados
c. Que se presuma su inocencia
d. Que se reconozca su derecho a apelacion.

Art. 38. — Aplicacion de criterios de graduacion de faltas: Para evaluar adecuadamente una

falta, es necesario que la comunidad educativa defina criterios generales, que permitan
establecer si se trata de una falta leve, grave o gravisima. Estas faltas seran categorizadas

de la siguiente manera:

o Falta leve: actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad. Ejemplos:
atrasos, olvidar un material, uso del celular en clases, no entrar a tiempo a la sala

de clases, quitarle la pelota o los juegos a los mas pequefios, etc.

o Falta grave: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como
acciones deshonestas que afecten la convivencia. Ejemplos: dafiar el bien comun,
agredir a otro miembro de la comunidad educativa, atrasos reiterados, falta a

compromisos pactados, inasistencias constantes injustificadas, ofender o intimidar
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a un docente o asistente de la educacion, falsear o corregir calificaciones, etc.

¢ Falta gravisima: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica
y psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, agresiones sostenidas
en el tiempo, conductas tipificadas como delito. Ejemplos: agresiones fisicas,
descalificaciones por cualquier medio, uso de redes sociales para insultar o dafar

psicologicamente, robos, abuso sexual, trafico de drogas, o el acoso escolar, etc.

Art. 39. — Consideracion de factores agravantes o atenuantes: De acuerdo con la edad, el

rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de responsabilidad que cada persona
tiene sobre sus acciones: si se trata de un adulto o de una persona con jerarquia dentro de
la institucion escolar, ésta sera mayor y, por el contrario, mientras menor edad tengan los
involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad. Por otra parte, es
necesario conocer el contexto, la motivacién y los intereses que rodean la aparicion de la
falta. Ejemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de un acto en defensa
propia o de un acto de discriminacién; igualmente deben considerarse otras
circunstancias, como la existencia de problemas familiares que afecten la situacion
emocional de un nifio o nifia, las que pueden alterar su comportamiento. En tales casos,
no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo con las

circunstancias, poniéndola en contexto.

Art. 40. — Aplicacién de sanciones formativas: Respetuosas de la dignidad de las personas

y proporcionales a la falta: Las sanciones deben permitir que las y los estudiantes tomen
conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio. Para ser formativas,
reparadoras y eficientes, las sanciones deben ser coherentes con la falta. Ejemplos de

sanciones con aquellas caracteristicas:
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e Servicio comunitario: implica alguna actividad que beneficie a la comunidad

educativa a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos
a través del esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algun espacio del establecimiento,
patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a
los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro

de Recursos de Aprendizaje, CRA, etc.

e Servicio pedagdégico: contempla una accién en tiempo libre del o la estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como: recolectar o elaborar material
para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la
realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca

segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, etc.

Art. 41. — Consideracioén de técnicas de resolucion pacifica de conflictos: Junto con contar
con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y definir una sancién
proporcionada y formativa, es necesario que las personas responsables de aplicar estos
procedimientos manejen algunas técnicas que permitan afrontar positivamente los

conflictos. Algunas técnicas son la mediacion, la negociacion y el arbitraje:

e La negociacion: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin

intervencion de terceros, para que los implicados entablen una comunicacion en
busca de una solucidon aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un
compromiso. Los involucrados se centran en el problema pensando en una solucion
conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a satisfacer los
intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas
que se encuentran en asimetria jerarquica (un profesor y un estudiante, por

ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

o El arbitraje: es un procedimiento que esta guiado por un adulto que proporcione
garantias de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la
institucion escolar quien, a través del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las
posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre una solucion justa y
formativa para ambas partes, en relaciéon a la situacion planteada. La funcién de
esta persona adulta es buscar una solucion formativa para todos los involucrados,
sobre la base del didlogo y de una reflexion critica sobre la experiencia vivenciada

en el conflicto.
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o La mediacion: es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas,
ajenas al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucion del
problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para
restablecer la relacién y la reparacion cuando sea necesaria. El sentido de la
mediacion es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y se
comprometan con su propio proceso formativo. El mediador adopta una posicion de
neutralidad respecto de las partes en conflicto y no impone soluciones, sino que
orienta el dialogo y el acuerdo. Es importante tener presente que no es aplicable la
mediacion cuando ha existido un uso ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta

estrategia no esta orientada a sancionar conductas de abuso.

IV. EL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR DE LA ESCUELA BASICA
PARTICULAR “SAN JOSE SCHOOL”

Art. 42. — Cabe precisar que el Manual de Convivencia Escolar es parte del Reglamento
Interno que rige a un establecimiento educacional. Su objetivo es otorgar un marco
regulatorio a los problemas de convivencia escolar que pudiesen presentarse en el
establecimiento educacional. La Ley de Violencia Escolar establece en su Art. 46 f que “...
debe contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y
los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia
escolar debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas, protocolos de
actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar,
graduandolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagogica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de
dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual

debera estar establecido en el reglamento.”

Art. 43. — Creacién _del manual de convivencia escolar: El presente manual de convivencia

escolar, ha sido elaborado de acuerdo a la normativa legal vigente a mayo del 2019 y
procurando garantizar los derechos consagrados en nuestra la carta fundamental de los
derechos humanos y en las convenciones internacionales, de las cuales nuestro pais es
suscriptor y en especial el derecho a la educacion de los nifios, nifias y jovenes, la ley de

inclusion y antidiscriminacion incorporada en el afio 2016 consagrado en el Articulo 19 N°
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10 de la constitucion chilena, a su vez, se fundamenta también, en los principios basicos

establecidos por nuestro establecimiento educacional.

Art. 44. — En lo especifico, este reglamento se basa en las orientaciones de la Politica
Nacional de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion. Por tanto, es un instrumento
de caracter formativo destinado a regular y armonizar la convivencia de todos los actores
de la comunidad escolar, estableciendo normas claras, tipificacion claras de las faltas, sus
procedimientos ajustados a cada una de ellas y sus correspondientes medidas, tanto
disciplinarias, de tipo formativa o pedagdgicas, en caso de incurrir en comportamientos y
conductas que afecten la buena convivencia escolar y que estén debidamente establecidas
en este manual de convivencia, cuidando de que en caso de que alguna de ellas no se
encuentre establecida sera responsabilidad del o los encargados de convivencia escolar de

establecer un procedimiento justo y una medida acorde a la falta cometida.
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V. CONCEPTOS BASICOS ASOCIADOS AL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

Art. 45. — Dentro de este documento la comunidad encontrara diferentes conceptos

pertinentes a la convivencia escolar y que es importante definir para que exista una claridad

homogénea sobre cada uno de ellos, los cuales son detallados a continuacion:

Manual de Convivencia Escolar: contiene las normas que rigen las relaciones

interpersonales entre los miembros de la comunidad educativa. En materia de
convivencia escolar, debera incorporar politicas de prevencién, medidas
pedagadgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan falta a
la buena convivencia escolar, tipificandolas de acuerdo a su menor o mayor
gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes
a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la
cancelacion de la matricula En todo caso, en la aplicacién de dichas medidas debera
garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar
establecido en el reglamento." Cabe sefalar que este manual es parte del

Reglamento Escolar Interno del establecimiento educacional.

Comunidad educativa: esta definida por la LEG Art. 9° como una agrupacion de

personas que inspiradas en un propdésito comun integran una institucion educativa.
Este objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos
los alumnos que son miembros de ésta, propendiendo asegurar su pleno desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido
de la comunidad se expresa en la adhesion al proyecto educativo del
establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes
sefalados en esta ley. La comunidad educativa esta integrada por alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes

de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

Convivencia escolar: es “...Ia coexistencia de los miembros de la comunidad

educativa que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo

integral de las y los estudiantes.”

Consejo escolar: Esta instancia tendra “...como objetivo estimular y canalizar la
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participacién de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas
areas que estén dentro de la esfera de sus competencias.” Asi lo expresa el articulo
15 de la LEG como asimismo que “...en todo establecimiento subvencionado que
recibe aportes del Estado debera existir un Consejo Escolar”. En el caso de nuestro
establecimiento este estara conformado por representantes de cada estamento de
la comunidad, siendo liderado por el/la directora/a del establecimiento y ellla

encargado/a de convivencia escolar quienes seran lo que tomaran la decision final.

Encargado de convivencia escolar: es el “...responsable de la implementacién de

las medidas que determinen el Consejo Escolar (...) y que deberan constar en un
plan de gestion”. En el caso de nuestro establecimiento en conjunto con este existira

un equipo de apoyo.

Acoso escolar: “...acoso escolar es toda accion u omision constitutiva de agresion
u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios

tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.

Ley de inclusion: o mas conocida como ley 20.845 fue puesta en marcha en marzo

del afio 2016, poniendo, de esta manera fin al copago en colegios de subvencion
compartida, otorgando asi gratuidad a los y las alumnas de establecimientos de ese
tipo. Los colegios deberan dejar de seleccionar de forma gradual desde el 2016,
cuando se puso en marcha la ley. Por lo que los y las alumnos podran elegir sus
establecimientos educacionales sin ser discriminados arbitrariamente y sin que les
soliciten antecedentes econdmicos, sociales o escolares, ni rendir una prueba de
seleccion. Cuando los establecimientos elegidos por las familias cuenten con igual
nuamero de postulantes y vacantes, todos los estudiantes podran ingresar
automaticamente. De no haber cupos suficientes, los establecimientos deberan usar
un sistema de seleccion aleatorio que asegure que no habra seleccion arbitraria.
Tendran preferencia los hermanos de alumnos y alumnas que ya estudian en el
establecimiento y los hijos e hijas de los trabajadores de los colegios. La ley impide

la cancelacion de matricula por rendimiento (los y las estudiantes tienen la
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oportunidad de repetir un curso en la ensefhanza basica y otro curso en la ensefianza
media). Ademas, no se podran efectuar expulsiones en medio de un ano escolar,
exceptuando faltas graves o gravisimas que lo ameriten y que pongan en riesgo la

seguridad de la comunidad escolar.

¢ Delito: actos tales como robos, hurtos, porte o tenencia de armas, trafico de drogas,
abuso sexual, explotacion sexual, explotacion laboral y otros que afecten a los

estudiantes.

e Centro de alumnos: “...es la organizacion formada por los estudiantes de segundo
ciclo de ensehanza basica y ensefianza media, de cada establecimiento
educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en
ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos
para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales
y sociales.” Asi lo establece la norma contenida en el Decreto N° 524 Reglamento
General de Organizacién y Funcionamiento de los Centros de Alumnos de

Educacion Basica y Media del 2 de abril de 1990 y modificada en junio de 2006.

¢ Centros de Padres y Apoderados: “...son organismos que comparten y colaboran
en los propositos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de
que forma parte. Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena
observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente
al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesion grupal entre sus
miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y,
estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.” Asi lo
indica el Decreto N° 565 de Educacion, del 6 de junio de 1990, correspondiente al
Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos

educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

Art. 45. — De acuerdo a lo expresado anteriormente es responsabilidad de cada integrante
de la comunidad escolar de conocer y manejar los términos expuestos en este reglamento
por los medios de comunicacién y de difusion que estén establecidos, ya que al momento
de su incorporacion en nuestra comunidad se da por entendido que se tomd conocimiento

lo dispuesto en este documento.
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VI. TIPIFICACION DE FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS

Art. 46. — De acuerdo a las orientaciones entregadas por el MINEDUC es esencial que las
diversas situaciones que alteren la convivencia en una comunidad educativa se aborden
“formativamente, considerandolos como una oportunidad de aprendizaje, mas que una
oportunidad para aplicar sanciones o castigos, graduandolas de acuerdo a su mayor o
menor gravedad”. Esto, para garantizar en todo momento un justo procedimiento. Es asi
que recomienda utilizar estrategias de resolucion de conflictos pacificas, incorporando
politicas de prevencion, medidas pedagdgicas reparatorias y protocolos de actuacién, esto
deberia permitir que los involucrados asuman su responsabilidad de manera individual por
los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado para recomponer vinculos
interpersonales como cambiar comportamientos inadecuados segun las normas del

Reglamento de Convivencia.

VIl. TRATAMIENTO DE LAS FALTAS.

Art. 47. — Asi como se considera el registrar en la hoja de vida del libro de clases, registro
de convivencia o cualquier documento oficial del establecimiento, las conductas positivas
que merecen ser destacadas y reforzadas, también se llevara un registro de las conductas
inadecuadas que deben ser corregidas, las que se clasifican como faltas leves, graves y

gravisimas.

Art. 48. — En el caso de que el alumno incurra en cualquier tipo de falta, como medida
pedagdgica, formativa y desarrolladora, el profesor debe registrar la conducta inadecuada,
en el libro de clase o en alguno de los documentos oficiales establecidos por el
establecimiento, ademas conversar con el alumno con el fin de que reflexione sobre su

comportamiento y las consecuencias de su actuar en si mismo y en los otros.
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VIII. TIPIFICACION DE LAS FALTAS.

Art. 49. — De las faltas leves: Se consideran faltas leves, faltar a la responsabilidad
académica y al orden, considerados valores fundamentales al interior del colegio. Actitudes
y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafo fisico o
psicolégico a otros miembros de la comunidad. Ejemplos: atrasos, olvidar un material, uso
del celular en clases, no entrar a tiempo a la sala de clases, quitarle la pelota o los juegos

a los mas pequernios, etc.

Art. 50. — Las siguientes seran consideradas como faltas leves y las medidas y/o

procedimientos establecidos para ellas:

FALTAS LEVES:

Se consideraran faltas Leves: Situaciones puntuales (1 vez) hacia otro miembro de la

comunidad escolar:

Faltas leves

Se consideraran faltas Leves:

Situaciones puntuales (1 vez) hacia otro miembro de la comunidad escolar:

Burlas

Poner sobrenombres a algun integrante de la comunidad escolar.

Agresion fisica, verbal o psicolégica menor.

Quitar colaciones a comparnieros.

Decir groserias o insultos dentro del establecimiento escolar.

Copiar en una prueba.

Presentarse sin el uniforme correspondiente a la actividad establecida por el
establecimiento.

Arrojar a papeles y basura fuera de los recipientes destinados para ello.

No portar agenda escolar del establecimiento

Utilizar celular o cualquier implemento tecnolégico en la hora de clases o en
cualquier acto o ceremonia.

No mostrar comunicaciones al apoderado o traer comunicaciones sin firmar.
Almorzar en lugares del colegio no habilitados para ello.

Escupir intencionalmente dentro del establecimiento, o a un compafiero.
Interrumpir en reiteradas ocasiones el normal desarrollo de la clase con cualquier
tipo de conducta inapropiada (chistes, celular, conversaciones, gritos)

Rehusarse a trabajar en clases.

Saltar rejas, muro o ventanas para salir o ingresar del establecimiento.

Invadir y/o revisar pertenencias de algun miembro de la comunidad escolar.
Faltar a una evaluacion sin presentar certificado médico.

Salir de la sala si autorizacion.

L A A R
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= Presentar trabajos fuera de plazo.

= Hacer mal uso de los beneficios entregados en el establecimiento tales como:
textos de estudio, utiles escolares, etc.

= Faltar el respeto a un miembro de la comunidad escolar.

= Actitud desafiante en el establecimiento.

e e e

Medidas / procedimiento

Medidas Disciplinarias:

Procedimiento A: (formativo)

1° Amonestacion verbal por parte del docente, asistente de la educacion, auxiliares o
directivos que tengan conocimiento de la falta.

2° Se realizara un trabajo de orientacion formativa por profesor e inspectores, con la
intencién de que el alumno(a) tome conciencia de la falta cometida y del dafo que conlleva
la misma.

3° En caso de reincidencia en una falta leve se citara al padre o apoderado del alumno o
alumna y se procedera a la amonestacion por escrito.

Procedimiento B: (reparatorio)
1° Amonestacion verbal por parte del docente o inspector que tiene conocimiento de la
falta.
2° Se realizara una medida reparatoria
Para que el alumno tome conciencia de la falta cometida y las consecuencias que estan
tienen y asi remediar el dafo causado.

= Disculparse con la victima de manera verbal y/o por escrito.

= En caso de dafio a la propiedad, realizar un acto reparatorio: Ejemplos: limpiar,

ordenar, restituir lo dafiado.

3° Notificacion al apoderado del alumno o alumna a través de una amonestaciéon por
escrito.

Procedimiento C: (pedagégico)

1° Amonestacion verbal y/o escrita por parte del docente que tiene conocimiento de la
falta.

2° Se realizara una medida pedagégica en la cual el alumno debera asumir labores de
ayudantia, apoyo y/o asistente educativo a sus compafieros o docente segun el criterio de
este mismo. De manera que el alumno pueda remediar el dafho causado a través de
trabajo colaborativo.
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Art. 51. — De las faltas graves: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como
acciones deshonestas que afecten la convivencia. Ejemplos: dafar el bien comun, agredir
a otro miembro de la comunidad educativa, ofender o intimidar a un docente o asistente de
la educacion, falsear o corregir calificaciones, etc. Se consideraran faltas graves toda

transgresion de las normas y/o valores institucionales declarados en este Reglamento.

Art. 52. — Las siguientes seran consideradas como faltas graves y las medidas y/o

procedimientos establecidos para ellas.

FALTAS GRAVES:

Faltas Graves

Se consideran falta Graves:
= Demostraciones amorosas a compafieros 0 companeras que vulneren el

pudor y el ambiente de respeto que debe existir al interior de la Comunidad

Educativa. No se permiten besos, sentarse en las faldas u otras actitudes

inapropiadas.

Permanentes faltas a las normas de presentacion personal.

Rumores mal intencionados en contra de cualquier miembro de la Comunidad

Educativa.

= Evasion de clases y/o salidas del colegio sin autorizacion dentro de la Jornada

Escolar.

Dafar el material escolar y dependencias del Colegio.

Fumar dentro del colegio o fuera de él, estando con uniforme.

Inasistencias reiteradas no certificadas por un profesional de salud dentro del

plazo correspondiente (una semana)

= Reiteradas anotaciones negativas consignadas en la hoja de vida. En este
caso se evaluara la accion sancionada considerando la gravedad de la falta
cometida.

= No acatar 6rdenes del profesor (salir de la sala de clases sin autorizacion,
manifestar actitud displicente e irrespetuosa, negarse a entregar un elemento
no permitido en la sala de clases)

= Actos de prepotencia, presion psicoldgica, desafios y apremios hacia

compafieros.

Exclusién intencionada y/o elaboracion de “listas negras”.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion

social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosdfico,

ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad,

defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

— Copiar en prueba, trabajos u otro tipo de evaluacion o ser sorprendido con
cualquier instrumento de copia.
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= Desobedecer instrucciones sobre comportamiento dado por adultos de la
comunidad educativa

= Discriminar a un integrante de la comunidad educativa por cualquier indole

= Exhibir por medios tecnolégicos cualquier situacion de maltrato escolar.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, solicitar fotos o videos intimos o
de connotacion sexual, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad.

Medidas/procedimiento

Medidas disciplinarias:
Para este tipo de faltas habra un registro por escrito en la hoja de observaciones
del alumno y es el profesor jefe quien se encargara de derivar al encargado/a de
convivencia escolar.
Procedimiento de convivencia escolar:

1° Seguimiento del caso a través de entrevista con el alumno.

2° Firma de compromiso por parte del alumno.

3° Derivacion a psicoéloga si corresponde.

4° Citacién a apoderado y firma de compromiso de este para apoyar en la

modificacion de la conducta del alumno/a.

Medidas Reparatorias:
= Amonestacién escrita.
= Entrevista con el alumno(a) y apoderado.
= Realizacién de un trabajo escolar suplementario, proporcional y relacionado
con la falta cometida.
= Reparacion y/o reposicion de material cuando corresponda.

Medidas Pedagégicas:

El colegio se reserva el derecho de suspender la participacion de un alumno(a) en las
actividades académicas durante el transcurso del afio por periodos establecidos por
el encargado de convivencia del establecimiento (1 a 5 dias dependiendo de la
gravedad de la falta cometida), en las Ceremonias de Graduacion u otras cuando la
conducta del alumno lo amerite y/o ponga en riesgo el normal desarrollo de estas.

Responsables de aplicar estas medidas son:
= Profesor jefe, encargado/a de convivencia escolar, Direccion.
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Art. 53. — De las faltas gravisimas: actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y psicologica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito. Ejemplos: robos, abuso sexual,

trafico de drogas, o el acoso escolar, etc.

Las transgresiones de la ética, bienestar y dignidad de algun miembro de la comunidad
escolar. Toda falta que trascienda mas alla de los espacios escolares causando perjuicio

directo a algun miembro de la comunidad escolar, a otras personas o instituciones.

Art. 54. — Las siguientes seran consideradas como faltas gravisimas y las medidas y/o

procedimientos establecidos para ellas.

FALTAS GRAVISIMAS:

Faltas Gravisimas

Se consideran faltas gravisimas:
= Reiteradas salidas del colegio o evasién de clases. (tres 0 mas).
= Alteracion grave de la disciplina, y del orden del ambiente de convivencia escolar.
= Impedir el ingreso a dependencias internas del establecimiento, tales como: salas

de clases, laboratorio, oficinas, gimnasio entre otras.

Consumir drogas o bebidas alcohdlicas dentro o fuera del colegio con uniforme.

Portar objetos considerados peligrosos, tales como, cuchillos, estoques, arma de

fuego, cortaplumas y otros objetos que atenten contra la seguridad de cualquier

integrante de la Comunidad Educativa.

Portar, traficar o distribuir material pornografico al interior del colegio.

Falta de honradez como falsificacion de firmas y documentos, fotografias de

instrumentos de medicién académicos, plagios en las pruebas y/o apropiacion

indebida de pertenencias ajenas.

= Cualquier escrito en que aparezcan injurias, ofensas o rumores mal intencionado
en contra de cualquier miembro de la Comunidad Educativa, que sea difundido por
cualquier medio.

= Publicar y promover ofensas contra compafieros, profesores, asistentes, cualquier
miembro de la Comunidad Educativa en video, blogs, fotologs, chats, Facebook,
twitter, correos electrénicos o cualquier red social.

= Actitud de rechazo reiterado ante avisos y correcciones realizadas por integrantes
de la Comunidad Educativa.

= Asistir sin tratamiento farmacolégico, cuando el alumno(a) es tratado por algun
especialista, como neurdlogo, psiquiatra u otro, por motivos de ansiedad,
depresion, poniendo en riesgo su propia integridad o la de los demas (ya sea fisica
o0 sicoldgica)

= Grabar, filmar, por cualquier medio a personas o situaciones sin contar con la
autorizacion de los involucrados.
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= Hostigamiento constante en forma verbal, fisica o virtual a cualquier integrante de
la Comunidad Educativa. (Bullying o acoso escolar)

= No haber superado los motivos que originaron la condicionalidad cualquiera sea la
causa de ésta.

= Reiterar una falta grave se considerara como gravisima.

Medidas/procedimiento

Medidas disciplinarias: suspension de clases y/o cancelacion de matricula, otras medidas.
Procedimiento:
1° Se entrevista con el alumno y se deja registro de ello encargado de convivencia con
profesor/a jefe/a y/o.
2° Consejo de profesores y equipo de convivencia extraordinario para definir situacién del
estudiante.
3° Citacion a apoderado para informar sobre la situacién acontecida notificacion de la
decision del consejo de profesores.
Medidas reparatorias:

= Reparacion de la falta cometida en la medida de lo posible.

= Suspension de clases hasta por 5 dias.

= Suspension de clases y actividades escolares hasta final de afio, asistencia solo a

evaluaciones formales con uniforme escolar.
= No renovacién de matricula para el afio siguiente, por no cumplimiento del
reglamento y/o compromisos realizados en convivencia escolar.

Medidas disciplinarias:
Para este tipo de faltas habra un registro por escrito en la hoja de observaciones del
alumno y/o registro en documentos oficiales de convivencia escolar siendo el profesor
jefe quien se encargara de derivar a convivencia escolar.
Procedimiento de convivencia escolar:
1° Seguimiento del caso a través de entrevista con el alumno.
2° Firma de compromiso por parte del alumno.
3° Derivacion a psicologa si corresponde.
4° Citacion a apoderado y firma de compromiso de este para apoyar en la modificacion de
la conducta del alumno/a.

Medidas Reparatorias:
= Amonestacién escrita.
= Entrevista con el alumno(a) y apoderado.
= Realizacién de un trabajo escolar suplementario, proporcional y relacionado con la
falta cometida.
= Reparacion y/o reposicion de material cuando corresponda.
Medidas Pedagdgicas:
- El colegio se reserva el derecho de suspender la participacion de un alumno(a) de las
actividades académicas durante el ano académico por el periodo establecido por el
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establecimiento, o de ceremonias de graduacion u otras cuando la conducta del alumno
lo amerite y/o ponga en riesgo el normal desarrollo de las mismas.
Responsables de aplicar estas medidas son:

= Profesor jefe, Encargado de convivencia, Direccion.

Art. 55. — Condicionalidad especifica por motivos académicos: Medida que se aplica a un

alumno que se encuentra en situacion de repetir de curso por segunda vez, dentro del
establecimiento dentro de un mismo ciclo. También se aplica para aquellos alumnos que
estan en situacién de repetir y han reprobado un curso en un colegio anterior en el mismo
ciclo. Nuestro establecimiento se reserva el derecho de no renovar la matricula de dicho
alumno para el afio lectivo siguiente si no supera su situacion. Se rige por las mismas
normas aplicables a la condicionalidad. Se pone en conocimiento del apoderado mediante

documento por escrito.

Art. 56. — De la condicionalidad sin el procedimiento de advertencia previa: Nuestro

establecimiento se reserva el derecho de disponer una condicionalidad en caso de
infracciones graves a las normas del manual de convivencia. El/la directora/a, ellla
encargado/a de convivencia escolar con el/la profesor/a jefe seran quienes propondran esta
medida, la que sera ratificada, rechazada o modificada por el consejo académico. El
apoderado sera citado para analizar la situacion del (la) alumno(a) con respecto a la
gravedad de la(s) falta(s) e informarle la medida aplicada. Se pone en conocimiento del

apoderado mediante un documento por escrito.

Art. 57. — De la condicionalidad extrema: Procede cuando se reitera la falta que llevd a la

aplicacion de la medida de condicionalidad, como una ultima oportunidad antes de la no
renovacion de matricula, o bien cuando la gravedad de la falta cometida lo amerite por si
misma. El/la directora/a, el/la encargado/a de convivencia con el/la profesor/a jefe seran
quienes propondran esta medida, la que sera ratificada, rechazada o modificada por el
consejo académico. El apoderado sera citado para analizar la situacion del (la) alumno(a)

con respecto a la gravedad de la(s) falta(s) e informarle la medida.

La Condicionalidad extrema por conducta implica que el (la) alumno(a) no puede repetir el
curso en él establecimiento. Se pone en conocimiento del apoderado mediante un

documento por escrito.

Art. 58. — De la no renovacién de matricula: Procede cuando el alumno(a) y/o apoderado

no cumplen con el compromiso adquirido de cambio y restauracion, reiterando la falta, o
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bien cuando la gravedad de la falta lo amerita por si sola, es decir vulnera gravemente la

integridad y dignidad de otros o del bien comun.

Esta medida disciplinaria implica la pérdida del cupo en el colegio para el siguiente afio
escolar. Se entendera como la opcidén del estudiante de no cumplir con lo establecido en el
Manual de Convivencia Escolar. El apoderado sera citado para analizar la situacion del (la)
alumno(a) con respecto a la gravedad de la(s) falta(s) e informarle la medida aplicada. Se

pone en conocimiento del apoderado mediante un documento por escrito.

Art. 59. — De la cancelacién de matricula: Es una medida excepcional que consiste en que

el Colegio se reserva el derecho de poner término a la matricula de un alumno cuyo mal
comportamiento se ha calificado de gravisimo o que estando condicional sigue presentando
actitudes o conductas negativas tipificadas como graves a gravisimas en el presente
reglamento. La propone el/la encargado/a de convivencia escolar frente al consejo de
profesores vy la ratifica el/la director/a del colegio en conjunto con el consejo escolar. Esta
medida extrema es informada a través de un oficio a la superintendencia de educacion, al
mismo tiempo se informa a través de un documento formal por escrito al apoderado quien
dispondra de 5 dias habiles para realizar el proceso de apelacion ante este mismo consejo,
finalmente es el consejo escolar en conjunto con el director seran quienes realizaran la

resolucion a esta medida.

Art. 60. — Sera el/la directora/a y/o el/lla encargado/a de convivencia quien rectificara la
decision al Padre o Apoderado. La cancelacion de la matricula tendra caracter definitivo,
entendiendo que el alumno no cumple con la normativa del Manual de Convivencia Escolar.

Ante dicha medida, el alumno no puede volver a postular al establecimiento.
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IX. OTROS TIPOS DE MEDIDAS O SANCIONES DISCIPLINARIAS

Art. 61. — Se aplicaran medidas o sanciones formativas, pedagoégicas y reparatorias
respetuosas de la dignidad de las personas y proporcionales a la falta. Estas sanciones
tienen como propdsito que los y las estudiantes tomen conciencia de sus actos, aprendan
a responsabilizarse de ellos y puedan establecer compromisos genuinos de reparacion del
dafio que puedan haber causado. Para que estas cumplan con la intenciéon de ser
formativas, redentoras y eficientes deben ser coherentes con la falta. Algunas medidas o

sanciones podran ser:

e Servicios comunitarios: son actividades que apunten a lograr beneficios para la

comunidad educativa, haciéndose responsable de las consecuencias de sus actos
a través del esfuerzo personal. Por ejemplo: limpiar algun espacio del colegio,
mantener el jardin, ayudar a cuidar a los y las estudiantes mas pequefos(as)

durante el recreo, mantener muebles, ordenar material en la biblioteca, etc.

e Servicios pedagégicos: son actividades que apoyan la labor docente y asesorado

por él, tales como: elaboracién y/o recoleccion de material didactico (dibujos, puzles)
para cursos inferiores al suyo, ser ayudante del profesor en una actividad especifica
considerando sus aptitudes y talentos, apoyar en sus tareas a nifios(as) menores,

etc.

¢ Derivacion psicosocial: Cuando el caso lo amerite se procedera a sugerir derivacion
a profesionales pertinentes para que puedan apoyar en el proceso redentor y
formativo a alumnos y alumnas que lo requieran frente a reiteradas faltas ya sea a
través de talleres de reforzamiento, manejo de conductas contrarias a la sana

convivencia escolar, terapia familiar, entre otros.

o Actividades Preventivas: Son actividades que apuntan a prever acciones que

pudieran ir en contra de la salud, la convivencia y autocuidado. Tales como: charlas
o talleres psicoeducativos relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas,

las drogas o sustancias ilicitas.

e Integracidon del Apoderado: Participacion del apoderado en la aplicacién de las

medidas preventivas o formativas previamente consensuadas con el alumno vy el

colegio.
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Art. 62. — Suspension de clases: Aplica cuando un alumno comete una falta grave, muy

grave y/o agrede fisicamente a un companero(a). La suspension sera de por el periodo de
tiempo establecido por convivencia escolar (hasta 5 dias habiles). Cuando el alumno se
reintegre a clases debera presentar una exposicion sobre la buena convivencia en el colegio

y reflexionar en conjunto con el curso sobre la falta cometida.

Art. 63. — Matricula condicional: Aplica cuando en forma reiterada se mantienen la

ocurrencia de faltas graves o muy graves después de haberse aplicado acciones formativas

o preventivas y que no ameriten ser clasificadas dentro de la tipologia de delitos.

Art. 64. — Sanciones que no _se pueden aplicar: Es bueno tener presente, que existen

castigos que no pueden aplicarse por carecer de funcién formativa, asi como por constituir
vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias y jovenes. Entre estas sanciones se

encuentran:

e Castigos fisicos.

e Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los y las
estudiantes.

o Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las estudiantes.

e Impedir el ingreso de un o una estudiante al establecimiento o enviarlo de vuelta al
hogar, sin comunicacién previa al apoderado, ya que ello representa un riesgo para
su integridad fisica y psicoldgica, ya que no existe certeza que haya un adulto
disponible para su cuidado en ese horario.

¢ Medidas que afecten la permanencia de los y las estudiantes en el sistema escolar
0 que perjudiquen su proceso educativo.

o Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una estudiante
por estar embarazada o ser madre.

e Cancelar la matricula, suspender o expulsar estudiantes por no pago o por razones
de su rendimiento.

o Retener documentos académicos u aplicar otra sancion a los estudiantes por no
pago de los compromisos contraidos por los padres o apoderados, con el
establecimiento.
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X. DE LA APELACION A LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Art. 65. — De aplicarse las medidas de No Renovacion de Matricula, Cancelacion de
Matricula o Conmutacién de las actividades regulares del curso, el apoderado tiene derecho
a solicitar su reconsideracion por escrito ante el consejo escolar, encargado/a de
convivencia escolar y director/a, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la

comunicacion de la medida, plazo después del cual no procedera reclamo alguno.
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TITULO CUARTO

DERECHOS Y DEBERES DE LAS/LOS ESTUDIANTES

|. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Art. 66. — Consecuente con el proyecto educativo de nuestro establecimiento educacional,
este reglamento expone, de manera detallada, las responsabilidades basicas que nuestra
escuela San José School espera que cumplan los y las estudiantes para conseguir los
objetivos de la educacion basica, esto es, formar una persona de manera integral basado

en los principios del establecimiento.

En ningun caso, estas disposiciones pretenden anular la individualidad del alumno, al
contrario, cada persona es un ser individualidad y con la facultad de pensar, de modo que
somos unicos e irrepetibles. Lo que si pretendemos con este reglamento es orientar la vida
del alumno para que desarrolle un caracter noble e idébneo como un ser individual, social y

espiritual para un servicio responsable en la sociedad.

Los derechos humanos incluyen tanto derechos como obligaciones. Los Estados asumen
las obligaciones y los deberes, en virtud del derecho internacional, de respetar, proteger y

realizar los derechos humanos.

Il. DERECHOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES.

Art. 67. — La escuela basica San José School, en su calidad de organismo colaborador en
la funcién educacional del Estado, se adscribe, promueve, incorpora y respeta lo
establecido en la Constitucion Politica de Chile, en su Articulo 19, que establece que la
educacion es un derecho inviolable que el Estado debe proteger, esto segun lo establecido
en la Ley General de Educacion, en la Declaracion Internacional de los Derechos Humanos
y en la Declaracion Internacional de los Derechos del Nifio. En virtud de los derechos
explicitados en cada uno de los documentos legales mencionados, la normativa de los
derechos de los estudiantes se respetara y promovera en coherencia con nuestros
principios basicos, las leyes del Estado chileno y de los convenios internacionales firmados

por Chile.
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Art. 68. — Los son los derechos reconocidos por nuestro establecimiento educativo en
conformidad con los documentos internacionales a los cuales nuestro pais se encuentra

adscrito:

e Derecho a la vida.

e Derecho a la educacion de calidad.

o Derecho a poseer y preservar la Identidad personal e Individual.
o Derecho a la libertad de pensamiento.

e Derecho a la libertad de conciencia y de religion.

e Derecho a la libertad de asociacion.

e Derecho de apelacion.

o Derecho a la libre expresion y respeto a la diversidad.

e Derecho a la orientacion sexual, identidad y expresion de género.

Art. 69. — Ademas de los mencionados anteriormente y en conformidad a la ley de inclusion
promulgada en el afio 2015, se reconocen también y de igual manera los siguientes

derechos:

e A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales.

e Ano ser discriminados arbitrariamente de manera que esto impida el aprendizaje y
la participacion de los estudiantes

e Aestudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e Aexpresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

e A ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de
evaluacion.

o Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse
entre ellos.

¢ Recibir un trato digno, respetuoso y no discriminatorio de todos los/as integrantes
de la comunidad educativa.

e Los estudiantes tendran derecho a una educacién de calidad, respetando sus

Diferencias individuales.
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A estudiar en un ambiente armonico, de sana convivencia, tolerancia y respeto
mutuo.

Recibir una educacion pertinente, relevante y significativa a los estudiantes con
mayor riesgo de fracaso y desercion escolar que presentan NEE de caracter
permanentes y transitorias.

Usar todas las dependencias del Establecimiento, adecuadas para su trabajo diario,
(aulas salas de clases, biblioteca, laboratorio, etc.).

Ser atendido en los reclamos y solicitudes particulares que se hagan a través del
conducto regular.

Utilizar el beneficio del Seguro Escolar en caso de accidente (dentro del
establecimiento y durante el trayecto hacia y desde la escuela).

A recibir de sus docentes un trato justo, ecuanime y respetuoso y a contar con la
presencia de los mismos durante el tiempo completo de la clase.

A que se le explicite en todos los casos el motivo de las eventuales sanciones que
se le apliquen.

Recibir un trato respetuoso y deferente de todos los integrantes de la comunidad.
En caso de embarazo, las alumnas podran continuar sus estudios en el
establecimiento teniendo las facilidades que la situacion amerite. (Ley N° 19.688 del
5 de agosto del 2000, del Ministerio de Educacion).

Resguardar el ingreso y permanencia durante toda la trayectoria escolar de los/las
estudiantes.

No podra decretarse la medida de expulsién o cancelacion de matricula de un o una
estudiante por motivos académicos, de caracter politico, ideoldgicos o condicion
econdmica, sociocultural, sexual entre otras.

No se podra expulsar o cancelar la matricula de un/a estudiante en un periodo del
afo escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional.

Lo anterior no sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de
la comunidad escolar.

Derecho de padres, madres o apoderados a solicitar al director/a, encargado/a de
convivencia escolar o consejo escolar, la reconsideracion de la decision de

expulsién o cancelacion de matricula.
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o Derecho a la asociacion de los estudiantes, padres y apoderados, personal docente
y asistentes de la educacion, formar parte de los Consejos Escolares, respetando el

principio de transparencia.

[Il. DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES.

Art. 70. — Junto con reconocer los derechos de los y las estudiantes, existen deberes que
cumplir dentro del quehacer educativo, que ponen en armonia la convivencia entre los
actores de la familia educativa. Debemos recordar que los derechos de una persona
terminan cuando comienzan los derechos de la otra, y el cumplimiento de los deberes
fortalece el respeto mutuo y desarrolla el sentido de la responsabilidad, ambos necesarios
en el desarrollo de toda actividad humana. Para esto, nuestra institucion educativa ha

categorizado los deberes de la siguiente manera:

Art. 71. — Asistencia y puntualidad: La asistencia y puntualidad son deberes que se valoran

pues son una forma de respetar el tiempo de los demas, por ello la importancia de
incorporarlos como norma en las actividades del colegio. De la misma manera, se debe
procurar que los y las estudiantes tengan todas las facilidades para poder proseguir sus
estudios y asi puedan superar las posibles dificultades que tuviesen para asistir al colegio,

lo que puede lograrse a través de un seguimiento del comportamiento.

Art. 72. — En relacion con la asistencia y puntualidad, los deberes de los y las estudiantes

son:

e Cumplir con la asistencia regular a clases y actividades que correspondan al
proceso educativo segun los Planes y Programas de Estudio y a las normas de
evaluacion y promocion escolar que rigen para el establecimiento (85% minimo

nacional obligatorio).

e Cumplir con la hora de entrada a la jornada, de los recreos como asimismo de la

salida de clases segun los horarios establecidos por cada unidad educativa (curso).

e Ingresar ordenadamente a su respectiva sala de clases al toque del timbre, lo mismo

al retirarse de ella.

e Esperar a su profesor, una vez tocado el timbre para iniciar la jornada o al término

de un recreo, en el lugar en que lo establezca la normativa del establecimiento.
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o Asistir con autorizacién de sus apoderados a todas las actividades organizadas por
el Establecimiento fuera del horario de clases y/o fuera del establecimiento, estas,
se informaran por escrito en la libreta de comunicaciones u otro medio que el

establecimiento considere pertinente y formal.

e Estar informado de los horarios de entrada y salida del establecimiento,
considerando que la asistencia a clases, para subvenciones, se considera hasta las
9.30 hrs. por lo que luego de ese horario el alumno/a queda ausente. Sin embargo,

la asistencia posterior a esta hora quedara registrada en el libro de clases.

e Estarinformados que los atrasos en el ingreso de clases son considerados pasados

15 minutos del horario de ingreso establecido.

Art. 73. — En relacién con los horarios de funcionamiento de nuestra institucion educativa,
se establecen dos jornadas de atencion escolar, quedando configurado de la siguiente

manera:

> Jornadas:

Jornada
Manana Tarde
Cursos 5to — 6to — 7mo — 8vo 1ro — 2do — 3ro — 4to
» Horario de ingreso y salida:
Jornada mainana Jornada tarde
Ingreso 08:00 hrs. 13:30 hrs.
Salida 13:00 hrs. 18:30 hrs.
Salida
13:45 hrs.
7mo y 8vo
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> Horario horas de clases:

Cursos: 5to a 8vo Cursos: 1ro a 4to

Horas Jornada Mafana Horas Jornada Tarde
1° 08:00 — 08:45 1° 13:30 — 14:15
2° 08:45 — 09:30 2° 14:15 - 15:00

Recreo 09:30 — 09:45 Recreo 15:00 — 15:15
3° 09:45 - 10:30 3° 15:15 - 16:00
4° 10:30 — 11:15 4° 16:00 — 16:45

Recreo 11:15-11:30 Recreo 16:45 - 17:00
5° 11:30 — 12:15 5° 17:00 — 17:45
6° 12:15-13:00 6° 17:45 -18:30

Salida 13:00 hrs Salida 18:30 hrs

7° 13:00 — 13:45 (7mo y 8vo)

Art. 74. — Presentacion personal y uniforme escolar: en relacién a la presentacion personal

y el uso del uniforme escolar es deber tanto de los/las estudiantes como de los apoderados
y/o tutores legales promover el correcto uso del uniforme y procurar una presentacion
personal pulcra, ordenada e impecable, siempre que no atente a su identidad en relacion a

lo expuesto en la circular 707.

Art. 75. — En relacion con la presentacion personal y el correcto uso del uniforme escolar,

los deberes de los y las estudiantes son:

> Asistir al establecimiento todos los dias correctamente uniformado/a, utilizando el

uniforme completo aceptado por los apoderados el cual consiste en:

Damas Varones

En el caso del uniforme oficial: En el caso del uniforme oficial:
o Polera del establecimiento o Polera del establecimiento
e Poleron del establecimiento e Poleron del establecimiento
e Falda azul marino e Pantalon gris escolar

(largo prudente maximo 3 dedos sobre e Zapatos negros

las rodillas) (no zapatillas deportivas)
e Zapatos negros

(no zapatillas deportivas) En el caso de educacion fisica:
e Calcetas azul marino e Buzo del establecimiento
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En el caso de educacidn fisica:

e Zapatillas deportivas blancas

Buzo del establecimiento
Zapatillas deportivas blancas

Los/as estudiantes de nuestro establecimiento deben utilizar y respetar el uniforme
institucional, no utilizar polerones u otros elementos de colores que no
correspondan. (en invierno, otras piezas de ropa para complementar el uniforme

seran aceptables siempre y cuando estas sean de color azul marino)

Utilizar el buzo del establecimiento solo el dia que corresponde. (no se aceptaran

otros buzos deportivos).

No esta autorizado el uso de maquillaje dentro del establecimiento, si se sorprende
a una alumna magquillada se le solicitara que se desmaquille, si se niega se citara al

apoderado en el acto.

Mantener un corte y/o estilo de cabello apropiado para el contexto educativo en el

cual se encuentra, esto quiere decir:

- Damas: Pelo color natural (no tinturado), tomado o con un peinado acorde.

(trenza o tomado)

- Varones: Pelo corto tipo escolar, sin mechones ni tintura. El cabello no debe

tapar el rostro ni tocar el cuello de la polera institucional.

Presentarse al establecimiento sin piercings de ningun tipo, expansiones o aros de

gran tamanio.

Mantener un corte de ufias adecuado, sin esmalte colorido, damas pueden
mantener cuidado y presentacidén de ufias con intervencion, sin embargo, esta debe

ser sobria (transparente).

Adquirir el uniforme escolar en el lugar que mejor se ajuste al presupuesto familiar,
dejando constatado que el establecimiento no obliga a adquirir el uniforme en

ninguna tienda o proveedor especifico.

Presentarse a actividades oficiales, extraprogramaticas o actividades donde sea
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actue en representacion del establecimiento correctamente uniformado/a haciendo
honor a la representacion del establecimiento inspirados en los valores establecidos

en el proyecto educativo institucional.

» Justificar por medios oficiales cualquier falta relacionada al cumplimiento del uso del

uniforme escolar, otorgando los antecedentes que justifiquen dicha falta.

Art. 76. — Actividad Académica: El aprendizaje de las distintas asignaturas implica potenciar

y desarrollar diferentes habilidades ya sea cognoscitivas, psicomotoras, afectivas,

actitudinales. En relacion con la Actividad Académica, los deberes de los/las estudiantes

son:

¢ Presentarse con sus tareas, trabajos, informes y utiles necesarios para asistir a
clases, en caso contrario se registrara este hecho en la hoja de observaciones por

el profesor de la asignatura.

o Participar activamente y mantener permanentemente una actitud de respeto hacia

el profesor que conduce la actividad y hacia sus pares.

e Mantener una conducta de honestidad en el cumplimiento de todos sus deberes,
tareas y evaluaciones escolares en conformidad con los valores sostenidos por la

unidad educativa.

¢ Conseguirse las materias, tareas y calendarios de evaluaciones cuando haya tenido

inasistencias, cualquiera haya sido el motivo.
¢ Presentar certificado médico cuando haya faltado a una evaluacion.

e Convenir, en caso de haber faltado a una evaluacion justificada, con el profesor
respectivo o el jefe de UTP una fecha a realizarla. Si no hay una justificacion de
fuerza mayor (certificado médico, enfermedad grave, fallecimiento) sera evaluado

de acuerdo con las normas especificadas en el Reglamento de Evaluacion en la

fecha que disponga el profesor de la asignatura o la Unidad Técnica

correspondiente.

e Rendir evaluaciones, aunque ese mismo dia haya sido suspendido de asistir a
clases, bajo las mismas condiciones y exigencias que las del resto de sus

compafieros, con la autorizacion de convivencia escolar y jefe/a UTP.
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e Cumplir, en caso de que esté suspendido de clases, con las obligaciones escolares

como trabajos, informes, pruebas, etc. asistiendo el dia y hora comprometida.

Art. 77. — Conducta General: en relacion con la conducta general de los/las estudiantes e

integrantes de la comunidad escolar, esta se centra en la sana convivencia escolar y se
establece que la actitud escolar debe ser orientada hacia la honestidad, iniciativa, respeto
y cortesia con los otros y consigo mismo. Con relacion a esto, los deberes de los/as

estudiantes son:

o No traer celulares, equipos electréonicos u objetos del valor al establecimiento,
puesto que su uso dentro de la sala de clases esta prohibido y por ende el
establecimiento no se hara responsable por posibles dafios o perdidas de estos
elementos. (esta medida aplica, aunque un docente solicite un equipo para uso

pedagdgico, queda a criterio del apoderado)

o Reparar o hacerse cargo de deterioros, dafios o sustraccién de elementos de
propiedad ajenas, sean de personas o del establecimiento, esto debera quedar
constatado en oficina de convivencia escolar y posterior repuesto por el/la

estudiante infractor/a y/o su apoderado.

¢ Con respecto al retiro de alumnos por una persona que no sea el apoderado, éste
debe estar autorizado por él en una comunicacion y debe identificarse con su carnet
de identidad.

e Los alumnos de primer ciclo no se van solos a sus casas, el apoderado debe firmar
una autorizacion en oficina de convivencia. Estos alumnos en caso de enfermedad

0 accidente deben ser retirados por su apoderado en el colegio.

¢ El alumno que no traiga autorizacion para asistir a un evento fuera del colegio no

podra asistir.

e La asistencia a las actividades curriculares (talleres), actos y salidas a terreno son
de caracter obligatorio. La no participacion del alumno resultara en una evaluacion

con nota 2.0 en el sector o sub-sector correspondiente, sin oportunidad de trabajo.
e Eluso de delantal y cotona es obligatorio desde Pre- Kinder a 4° Basico.

e Esobligacion de los padres o apoderados asistir a las reuniones mensuales y/o cada
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vez que el profesor lo solicite.

El apoderado (padre, madre o representante legal), debe responder a todas las
indicaciones del profesor jefe en el caso de que su hijo sea derivado a un
especialista (Psicologo, Psicopedagogo, Neurdlogo, Fonoaudiologo), por presentar
problemas de aprendizaje, emocionales u otros. Si el apoderado no coopera el
establecimiento no se hara responsable de los niveles de logro en el proceso
educativo del estudiante. Los certificados deberan ser presentados de manera
sistematica de acuerdo a la duracion del tratamiento, cada vez que el profesor y/o

profesional pertinente lo requiera.

El alumno (a) que sea sorprendido copiando o dando respuestas o informacion en
pruebas o trabajo sera amonestado en el libro de clases por el profesor de la

asignatura y evaluado con nota minima 2.0 y se citara al apoderado.

Art. 78. — Actos civicos: El acto civico es la instancia donde el alumno y la alumna, los

apoderados, y en general los miembros de la comunidad escolar, ponen en evidencia su

compromiso y respeto hacia la patria y demuestra su grado de educacion civica. Los

deberes en relacion con este ambito son:

Entonar el himno nacional en posicion adecuada, y con una actitud de respeto hacia
los emblemas patrios, esto independiente de la nacionalidad de origen, no se exige
entonarlo en caso de ser de otra nacionalidad, sin embargo, debe mantener una

actitud de respeto y guardar silencio.

Mantenerse en su lugar para evitar el transito durante el desarrollo del acto civico,

es decir no debe haber alumnos caminando o ingresando a las filas.

Art. 79. — Uso libreta de comunicaciones: La libreta de comunicaciones, es un medio oficial

de informacién diaria entre el establecimiento, el apoderado y el hogar del alumno(a).

Contiene normas de la convivencia escolar y en ella debe dejarse constancia escrita de las

citaciones, informaciones y justificaciones pertinentes.
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Los deberes de los y las estudiantes, los apoderados/as y/o representantes legales son:

e Portar diariamente la libreta escolar en la mochila del estudiante, siendo su uso

obligatorio.

e Consignar obligatoriamente los datos personales e informacion respecto del
estudiante y el/la apoderado/a en relacion al domicilio, los teléfonos actualizados y
teléfonos en caso de emergencia, fotografia del estudiante ademas de la firma del

apoderado.

¢ Registrar nuevamente el nombre y firma del apoderado en caso de cambio de él;
dando aviso de este cambio al profesor/a jefe para que éste lo cite y quede

registrado en la hoja de observaciones de estudiante.

o Mantener impecable la presentacién de la libreta y en caso de extravio o pérdida,

se exigira al apoderado/a la reposicién de esta.

Art. 80. — Cuidado y proteccion de la naturaleza y de bienes: El entorno natural del que se

disponga en el establecimiento escolar debe ser valorado promoviendo el respeto por la

naturaleza. los deberes de los miembros de la comunidad escolar son:

e Tener una actitud de respeto hacia la naturaleza, entendida esta como parte

fundamental de los seres vivos en el planeta.

e Cuidar y proteger el interior y el entorno de establecimiento, haciéndose
responsables de los dafios que puedan ser ocasionados dentro o fuera de este
establecimiento, como también de los elementos de los que el establecimiento

dispone.

Art. 81. — Cuidado del mobiliario y los bienes del establecimiento: Tener y mantener un

espacio grato y limpio es un esfuerzo compartido de la comunidad educativa, por ello es
importante promover el desarrollo en los y las estudiantes de actitudes y habilidades de
cuidado y respeto por los bienes muebles e inmuebles. Los deberes de los miembros de la

comunidad educativa son:

e Mantener limpio todos los espacios del colegio tanto las salas, patios, bafios

teniendo cuidado de depositar las basuras donde corresponda.

e Cuidar de no rayar paredes, bafos, bancos, rejas, vidrios para que se mantengan
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limpios y hermosos.

e Tratar con delicadeza los objetos utilizados en el colegio ya sea interruptor,
parlantes, computadores, paredes, proyectores, chapas, ampolletas, manillas, entre

otros.

o Denunciar los deterioros de lo que es testigo pues es su deber cuidar todo cuanto

existe en el colegio.

e Hacerse cargo de dafos que pudiesen ser ocasionados en el mobiliario y/o bienes
del establecimiento, reponiendo los elementos dafiados y reparandolos de acuerdo

con la instruccion del equipo de convivencia escolar.

Art. 82. — Cuidado de libros y textos: Los libros de textos y material didactico en general,

son medios de apoyo pedagdgico importantes para el proceso de aprendizajes de los
alumnos y alumnas por lo que tanto los estudiantes como los miembros de la comunidad

escolar deben:
e Mantener los libros de texto y material didactico sin escritos ni rayados innecesarios.

e Asumir la responsabilidad de llevar los textos, materiales didacticos a su lugar de

origen.

o Hacerse responsable si dafiase, de manera intencionada, el material perteneciente

a otro compafiero, reparandolo o reponiéndolo.

o Evitar llevar materiales a la escuela no solicitados. La pérdida y el dafio causado por

terceros se consideran de exclusiva responsabilidad de quien lleve el material.

e Cuidar sus pertenencias las que siempre deben estar marcadas con su nombre. De
haber extravios y/o pérdidas, solo las podra reclamar como propias si esta condicion

esta cumplida.

Art. 83. — Cuidado de equipos tecnoldgicos: La escuela cuenta con equipos tecnoldgicos

que tienen un fin pedagodgico, que es generar instancias para mejorar la calidad de los
aprendizajes de los y las estudiantes. Es por ello, que cada uno debe asumir una conducta
responsable frente al uso de estos equipos. Los deberes de los y las estudiantes y de todos

los miembros de la comunidad escolar son:
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e Utilizar los equipos disponibles para propésitos educativos con la autorizacién del

profesor respectivo y de manera adecuada.

e Hacer uso de los equipos tecnoldgicos en los horarios y periodos establecidos,
respetando las disposiciones y recomendaciones indicadas para su buen uso por

las personas encargadas.

o Utilizar el teléfono del colegio solo en casos de urgencia (enfermedad, accidente,
problemas familiares), siendo el/la encargado de convivencia y/o secretaria del

establecimiento los responsables de generar y establecer el contacto.

e Solicitar autorizacién al docente para colocar en ellos pendrives, videos, CD,
disquete de su propiedad en dispositivos tecnolégicos de propiedad del

establecimiento.

e El uso de equipos electronicos personales podra ser autorizado dentro del
establecimiento o aula por el docente, sin embargo, quedando a criterio del duefio
del aparato entendiendo que el establecimiento no se hara responsable por

cualquier deterioro, dano o perdido del dispositivo.

Art. 84. — Comportamiento: EI comportamiento de los/as estudiantes debe estar regido por

el respeto y por ello deben quedar excluidas las conductas que atenten contra la dignidad
del ser humano y que se aparten del trato respetuoso que siempre hay que brindarles a
otros. El trato cortés no puede estar limitado a la relacion que se produce en el momento
de la clase; debe ser una practica permanente expresada en todo momento y lugar, hacia
todos los miembros de la comunidad escolar, dentro y fuera de la institucion. Los deberes

de los y las estudiantes y los miembros de la comunidad escolar son:

e Saludar de manera cortés cuando ingresan al colegio, se forman, estan en la sala

de clases y se retiran de ella y del colegio.

e Utilizar un lenguaje exento de palabras hirientes, groseras, con sobrenombres entre

otros, en el trato con sus iguales, dentro o fuera de la sala

e Tenerun comportamiento adecuado, demostrando un trato gentil, tolerante, solidario

y respetuoso con sus iguales, miembros de la unidad educativa o ajena a ella.

¢ Comunicar al profesor/a, encargado/a de convivencia o director/a cuando percibiera
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que un/a estudiante o él mismo entrare en conflicto con sus iguales. Los companieros
tienen el deber de comunicar esta situacion al profesor o encargado/a de

convivencia.

e Plantear sus argumentos respetuosamente en todas las instancias y siguiendo el

conducto regular correspondiente.

e Mantener una conducta de honestidad en el cumplimiento de todos sus deberes,
tareas y evaluaciones escolares en conformidad con los valores sostenidos por el

Establecimiento.

o Demostrar honestidad en relacion con la propiedad ajena, sea de cualquier miembro

de la comunidad educativa o de fuera de ella.

o Entregar a la autoridad pertinente del establecimiento, todo objeto ajeno y que se

encuentre en la sala o algun espacio de la escuela.

¢ Respetar todos los documentos oficiales del establecimiento, en especial, el libro de
clases, carpetas y cualquier otro documento de uso exclusivo de profesores o

personal administrativo.
e Velar por la seguridad personal y colectiva, evitando situaciones de riesgo.

o Acatar estrictamente las normas de seguridad que se establezcan y participar

disciplinadamente en los operativos de seguridad escolar.
¢ Evitar toda manifestacién amorosa con/sin connotacion sexual.

o Respetar los principios y normas que distinguen el Proyecto Educativo Institucional
del establecimiento, cumpliendo el Reglamento de Convivencia Escolar y el

Reglamento de Promocion y Evaluacién del establecimiento.

e Cumplir con las disposiciones reglamentarias relativas al uso de las dependencias
del establecimiento, sea esta: biblioteca, laboratorio de computacién, laboratorio de

ciencias, comedor, entre otros.

Art. 85. — Comportamientos especificos: Se hace necesario precisar algunas normas de

comportamientos dependiendo del lugar en que se esta actuando. Los deberes de los y las

estudiantes y miembros de la comunidad escolar son:
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o Evitar dar respuestas bruscas y en tono elevado cuando se le llame la atencién por

algun comportamiento, asi también cualquier tipo de lenguaje gestual inapropiado.
o Evitar salir de la sala una vez iniciada la clase.
e Responder a la lista con voz clara y fuerte.
o Ponerse de pie y saludar respetuosamente cuando alguna persona ingrese a la sala.
e Evitar pararse, sin autorizacion del profesor.
e Evitar el ruido innecesario y molesto o actitudes que afecten el desarrollo de la clase.
e Pedir la palabra para hablar.

e Asumir la responsabilidad por parte del presidente(a), tesorero(a) o secretario(a) de
la directiva del curso, de dar aviso al encargado/a de convivencia y/o jefe/a de UTP
cuando el docente no haya llegado, esto con el fin de remediar tal situacion. Mientras
se supera el problema, los alumnos realizaran actividades de cualquier asignatura,

evitando salir de la sala y perturbar asi a los demas cursos.

Art. 86. — En los recreos: Los recreos constituyen momentos de sano esparcimiento y

durante el tiempo que transcurra el alumno debe mantener una conducta y comportamiento
respetuoso acorde con las normas de la institucion. Los deberes de los y las estudiantes

son:

e Salir de la sala de clases en los momentos de recreo a excepcion de los dias en que

las condiciones climaticas lo impidan.

e Permanecer en la sala de clases en una actividad determinada por indicacion

expresa de un profesor y con él presente o con alguna autoridad del colegio.

¢ Evitar todo tipo de juegos bruscos y que ponen en riesgo la propia integridad fisica,

asi como las de sus companeros.

¢ Mantener una actitud de respeto, sin ningun tipo de agresion fisica ni verbal con sus
companieros asimismo con miembros de la comunidad educativa y con personas en

general.

o Dirigirse inmediatamente y en completo orden a la formacién cuando el timbre
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indique término del recreo.

e Evitar molestar a vecinos con palabras o con acciones tales como: tirar piedras u

otros objetos.

Art. 87. — En la salida del colegio: los miembros de la comunidad educativa deben entender

que aun encontrandose en los alrededores del establecimiento deben demostrar un
comportamiento apropiado en relacién con los valores que nuestra institucion promueve.
Ademas, se establece que las relaciones entre los miembros de la comunidad escolar
deben mantenerse al igual que dentro de la institucion. Los deberes de los y las estudiantes

y los miembros de la comunidad escolar son:

e Abandonar ordenadamente las salas y el establecimiento, manteniendo una

conducta acorde con la normativa de la institucion.

o Retirarse del establecimiento segun como lo haya autorizado el apoderado.
(Transporte escolar, transporte publico, de forma individual, familiar o con

apoderado).

e Permanecer dentro del establecimiento a la espera de ser retirado, cumpliendo con

las normativas del colegio.

¢ Mantener una actitud de respeto, sin ningun tipo de agresion fisica ni verbal con sus
companieros asimismo con miembros de la comunidad educativa y con personas en

general.

e Informar al encargado/a de convivencia o docentes si durante la salida fuere
afectado por insulto, agresion o robo, él o algun companiero testigo tendra que avisar
al colegio a denunciar tal situacion al encargado/a de convivencia o docentes. Los
alumnos no deben ocultar informaciéon u omitir antecedentes importantes para

esclarecer los hechos.

o Abstenerse de realizar algun tipo de desorden o rayados en la calle o en el bus que

les transporta a sus hogares.

o Evitar cualquier tipo de agresion intencionada a algun miembro de la comunidad

escolar informando a quien corresponda si presencia un acto de esta connotacion.
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Art. 89. — En las giras de estudio o salidas pedagégicas: Toda salida pedagdgica, gira de

estudios o salida a terreno debe tener un objetivo pedagdgico, cultural, de conocimiento o
reforzamiento de aprendizajes los que deben ser debidamente evaluados. El financiamiento
debe ajustarse a las necesidades de las actividades programadas y es de responsabilidad
de los padres y apoderados aportar con los recursos respectivos. La actividad debe ser
ejecutada bajo la supervision del area académica y/o docentes asignados para tal caso.
Debera cumplir con los requisitos exigidos en cuanto a plazos de presentacion de la solicitud
respectiva, ndmina de alumnos y las autorizaciones firmadas por los apoderados, hoja de
ruta, guias de trabajo, datos de la empresa que los transportara, acompanantes y algun otro
requisito que se haga exigible segun las nuevas disposiciones que podrian surgir. En las
salidas a terreno, visitas pedagogicas o de estudio, los alumnos se regiran acorde con las
normas de la institucion, en relacion con la conducta, trato con personas, vestuario,

vocabulario, presentacion personal, etc. Los deberes de los y las estudiantes son:
e Entregar la autorizacion firmada por el apoderado en los plazos correspondientes.
e Cumplir con la presentacion personal segun lo solicitado.
o Respetar los horarios establecidos para estas actividades.
o Regresar al colegio con todo el grupo.

o Respetar las normas de convivencia del colegio, trato gentil, tolerante y cortés, buen

uso del lenguaje, buena presentacion personal, entre otras.

o Respetar las prohibiciones establecidas: no portar elementos tales como objetos
cortos punzantes o peligrosos, alcohol, drogas, alucinégenos, etc. que pongan en
peligro al grupo de alumnos que realiza la visita programada. Asi como no fumar ni

consumir bebidas alcohdlicas, drogas y psicofarmacos.
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Art. 90. — En las actividades extraescolares: Las actividades extraescolares tienen como

proposito complementar la formacion integral de los y las estudiantes, por lo tanto, es
relevante que participen de aquellas que refuercen algunas habilidades considerando el

interés de ellos. Los deberes de los y las estudiantes son:

o Participar de manera respetuosa y comprometida en la actividad extraescolar

elegida.
¢ Asistir con uniforme o buzo del colegio a las actividades extraescolares.

e Cumplir con el horario establecido para las actividades extraescolares tanto en el

horario de llegada y horario de salida.

o Respetar las normas de convivencia del colegio, trato gentil, tolerante y cortés, buen

uso del lenguaje, entre otras.

Art. 91. — Participacion: La participacion en otros tipos de actividades fuera de las
académicas contribuye a desarrollar en los y las estudiantes, capacidades inherentes a la
formacion ciudadana, asi como las relacionadas con los ambitos de las artes, teatro,

ciencias, literatura, deportes, musica entre otros.

Art. 92. — En relacion a las directivas de cursos: Cada comienzo de afo, el grupo curso,
participa en un importante proceso de eleccibn de sus directivos: presidente,
vicepresidente, tesorero, secretario, otros. Toda eleccion debe ajustarse a procedimientos

en que impere el orden y el respeto. Los deberes de los y las estudiantes son:

o Participar en la organizacion para elegir la directiva del curso y votar por algunos de

los candidatos presentados.

e Los alumnos directivos tienen el deber y derecho de representar a su curso en las
distintas instancias en que se necesita la participacion o consulta de dicho

estamento.

e Colaborary respetar a la directiva del curso que ha sido elegido por voto mayoritario,

en las diversas instancias en que ponen en ejercicio su liderazgo.

60



&

Art. 93. — En relacion con actividades especiales (aniversarios, dia de la familia, dia del

libro, dia de las ciencias, otros) deberes de los y las estudiantes:

Asistir con su uniforme completo.
Cumplir con las responsabilidades comprometidas para estas actividades.

Presentar justificativo del apoderado en caso de inasistencia.

Art. 94. — Prohibiciones: Los y las estudiantes y los miembros de la comunidad escolar

tienen las siguientes prohibiciones:

Llevar al colegio y consumir, cigarrillos, alcohol y drogas en cualquiera de sus

formas.

Ingresar al establecimiento, equipos electronicos y cualquier otro objeto de valor
(como dinero, relojes de oro, joyas, celulares, etc.) ya que el establecimiento no se
responsabilizara por pérdida o deterioro de alguno de estos objetos. En caso

necesario, debera ser autorizado por el encargado/a de convivencia.

Ingresar al establecimiento publicaciones, fotografias, posteres con connotacion
pornografica, juegos de azar, musica, bailes y videos que atenten contra la moral,

las buenas costumbres, los principios y normas.

Ingresar al establecimiento con algun tipo de armas, (blancas, fuego de fogueo, de

aire comprimido, arcos de flechas u otros), ni hacer uso de artes marciales.

Realizar ventas, rifas, sorteos dentro o fuera del establecimiento, con el propdsito
de reunir fondos personales. En el caso que sea para el curso, deben ser

previamente autorizadas por los directivos del establecimiento.

Participar en actividades politico — partidistas de cualquier indole, asi como fuera de

este, portando el uniforme.
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IV. OTRAS CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LOS Y LAS ESTUDIANTES

Art. 95. — Salud, higiene y seguridad: Es responsabilidad del colegio velar por las

condiciones de higiene, salud y seguridad que garanticen el cuidado de la integridad fisica
de los alumnos y alumnas, que evite la exposicion a accidentes, asimismo les proporcione
los conocimientos basicos para que cuiden su salud, alimentacion y aseo personal.
Ademas, es deber de los apoderados de velar por estos aspectos desde el hogar

garantizando y promoviendo una higiene y cuidado personal adecuado.

Art. 96. — Sobre la administracion de medicamentos y atencion médica: Todo estudiante es

beneficiario/a del seguro escolar estatal en las garantias y condiciones que este especifica
0 aquel que el apoderado haya informado. Es deber de los y las estudiantes informar a
quien corresponda, acerca de algun accidente o situacion que comprometa la salud fisica.

En caso de enfermedad, el docente a cargo lo enviara en conjunto con algun
delegado del curso a la oficina del encargado/a de convivencia escolar o a secretaria del
establecimiento, quienes evaluaran la situacién de salud y si corresponde llamaran a su
apoderado para convenir su retiro del colegio. Ningun miembro del personal de este
establecimiento esta facultado para suministrar medicamentos a los alumnos, soélo
constituye una excepcién aquellos casos donde los padres o apoderados por escrito
informan al profesor o encargado/a de convivencia el nombre del medicamento y la dosis

que fue prescrita por un médico.

Art. 97. — Sobre normas de alimentacién saludable: Los padres deben procurar, segun sus
posibilidades, una alimentacion saludable para sus hijos y respetaran las orientaciones que
a este respecto emanan desde la institucion. Los y las estudiantes deben traer colaciones

saludables, privilegiando las minutas promovidas por el colegio, asi como del MINEDUC.

Art. 98. — Sobre problemas de salud contagiosos: En estos casos es necesario tomar todas
las precauciones con el objetivo que el apoderado realice todas las gestiones para atender
debidamente a su pupilo o pupila y resguardar asi a los demas estudiantes de un posible

contagio.

¢ Elylaestudiante que esté afectado con alguna enfermedad contagiosa (pediculosis,
sarna, varicela, sarampion, resfrio, etc.), debe abstenerse de asistir al
establecimiento hasta que sea dado de alta por un facultativo o se compruebe que
su problema se ha solucionado completamente. La enfermedad que tenga el

estudiante es motivo de solidarizar y no de discriminar, es por ello que la situacion
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debe ser tratada con cautela y prudencia.

Su apoderado debe confirmar esta situacion ante un especialista o facultativo, e

iniciar el tratamiento requerido.

El retorno a clases de él o la estudiante sera autorizado luego de confirmar,
personalmente en convivencia escolar la ausencia del problema o, segun lo requiera

la situacion, presentando el certificado de un facultativo.

El establecimiento a través de sus comités de estudio u otra organizacion del curso
o colegio estara encargado de proporcionarle las materias y guias de estudio para
que pueda avanzar en sus aprendizajes siempre que tenga autorizacion del médico

tratante.

Art. 99. — Sobre enfermedades catastroficas o de recuperacion a mas largo plazo: El

establecimiento frente a enfermedades de larga y compleja curacion que pueden presentar

sus estudiantes, respetara el principio del derecho a la educacion y a la no discriminacion.

En el caso de enfermedades de larga y/o compleja curacion, el colegio
proporcionara las condiciones para que pueda concluir su afio académico con la

autorizacion del médico tratante.

Jefe/a de UTP planificara estrategias pedagogicas que permitan al alumno o a la
alumna enferma desarrollar su afio académico, aplicando una evaluacion

diferenciada, si la condicion asi lo requiriese.

Cualquier alumno o alumna en esta condicion recibira el apoyo permanente del
profesor/a jefe, del equipo de convivencia y de cualquier otro personal que el

establecimiento pueda disponer para su ayuda.

La condicion de salud del estudiante no lo excluye del cumplimiento de sus deberes
escolares determinados y de los indicados en el Reglamento de Evaluacion y

Promocién Escolar, independiente de la evaluacion diferenciada que se le aplique.

Art. 100. — Del registro de observaciones: Cada estudiante tendra una hoja de

observaciones en el libro de clases y ademas convivencia escolar mantendra un archivador

de antecedentes con toda la documentacion institucional y oficial pertinente entre estos se

encuentran:
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o Todos los antecedentes de los y las estudiantes.

e El registro de las entrevistas realizadas por el Encargado(a) de Convivencia,

profesores y directivos al apoderado.
o Certificados médicos que justifican inasistencias o retiros de clases.

e Las copias de citaciones de apoderados realizadas por el profesor, Profesor(a) Jefe,
Encargado(a) de Convivencia Escolar, Inspectoria General sefalando los motivos

de las mismas.
e Las copias de las medidas formativas e informes del proceso de seguimiento.

¢ Informe final sobre la situacidbn que haya ameritado una medida disciplinaria

redentora y formativa.
e Resoluciones de condicionalidad.
e Registro de rendimiento académico.
e Hoja de asistencia, inasistencia y atrasos.

Art. 101. — Relaciones con la comunidad: Para relacionarse con la comunidad, el equipo

directivo designara encargados como representantes, estos pueden ser, profesores,
delegados del Centro de Padres y Apoderados y delegados del Centro de Estudiantes,
segun corresponda. Para que se vinculen con las distintas instituciones y organismos
comunitarios como son el Centro de Salud, los Bomberos, los Carabineros, las Juntas de

Vecinos, la Municipalidad y otros.

e Todo encargado debera dar cuenta de su Gestion ante el Consejo Escolar a lo

Menos una vez por semestre.

e Todos los proyectos y acciones que se acuerden entre los encargados y las

instituciones deberan contar con la aprobacion del Equipo Directivo.
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TITULO QUINTO

DERECHOS Y DEBERES DE LAS/LOS APODERADOS/AS Y
REPRESENTANTES LEGALES

|. DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS Y REPRESENTANTES LEGALES.

Art. 102 — Nuestra institucion es una comunidad educativa que, inspirada en los valores,
considera a la familia como la célula vital sobre la que se sustenta la sociedad. Como
padres, madres, apoderados o representantes legales, conscientes del privilegio y la
bendicién de la formacién de nuestros estudiantes, aceptamos que los (as) nifios (as) son
nuestra mayor responsabilidad. Por lo tanto, junto con cumplir la tarea de ser padres nos
obligamos a administrar sus vidas sabiamente desde pequefios y a disciplinarlos.
Entendemos por disciplina, la preparacion de la mente y del caracter con el objeto de
capacitar a los educandos para que lleguen a ser miembros constructivos de la sociedad
con dominio propio, y que luego se gobiernen solos. En consecuencia, no solo debemos
cuidarlos y prepararlos en lo fisico, psicolégico, y social para hacer de ellos buenos hijos,
estudiantes, ciudadanos y profesionales, bajos los principios involucrados en un proceso
de educacion integral. Esto implica que cada padre y/o apoderado comprenda que familia
y colegio deben permanecer en armonia y unidad en la labor de educar, aceptando que a

pesar de tener roles y funciones propias y distintas se complementan.

Art. 103 — Derechos de los padres y apoderados: Todo padre, madre, apoderado(a) o

representante legal tiene el derecho a:

e Ser respetado en su condicion de apoderado(a) recibiendo una atencion deferente

y cortés por parte de quienes representan algun estamento del colegio.
e Recibir un trato justo y no discriminatorio.

¢ Recibir orientacion familiar y apoyo de parte del colegio, de los docentes, de la

jefatura técnica y del encargado de convivencia escolar.

¢ Arecibir oportunamente todas las informaciones relativas al proceso de evaluacion
durante el afio escolar, Informe de notas, rendimiento escolar, situacion final de

promocion o reprobacién y decisiones disciplinarias que correspondan a su
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pupilo(a).

Participar segun instrucciones técnicas del colegio, en la elaboracion de programas
tendientes a optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la y el estudiante.
Esto puede efectuarse a través de encuestas o consultas directas en reuniones

pertinentes.

Conocer el proyecto educativo, los planes, programas, reglamento de evaluacion y

el reglamento de convivencia vigentes en el colegio.

Recibir apoyo remedial, para su pupilo, ante la eventualidad que este lo requiera en

aspectos de aprendizaje o de conducta general.

Todo padre o tutor de un alumno tiene derecho de ser reemplazado por un
apoderado suplente, que para la institucion tiene los mismos deberes y derechos
del titular, el cual sera registrado al inicio del afio escolar en el proceso de matricula.
En caso de que el apoderado suplente no tenga relacion familiar directa con el
alumno debera el titular adjuntar un poder simple para validar su responsabilidad,

en ningun caso el apoderado, o el suplente podra ser un menor de edad.

Conocer el proceso de admision, de matricula que ofrece el establecimiento

educacional a través de las plataformas ministeriales existentes.

Conocer los principios y las normas que distinguen el Proyecto Educativo
Institucional, de la institucion, el Reglamento de evaluacién y el Reglamento de

Convivencia.

Conocer el Reglamento Oficial del Centro de Padres el cual es regulado por el
Decreto 565 de 1990 del MINEDUC. Este, ademas, establece que los cobros del

Centro de Padres son voluntarios.

Hacer uso del Derecho a Apelacién a través de los mecanismos internos y
de conducto regular, oralmente o por escrito, con el propédsito de manifestar
respetuosamente su disconformidad ante medidas aplicadas a su pupilo(a) referidas
a situaciones del proceso de aprendizaje, de evaluacion, disciplinarias, econémicas
u otras que estime conveniente para mantener la transparencia y la armonia con la
institucion en la cual ha confiado la educacién de sus hijos(as).Asimismo el derecho

a recibir una respuesta formal a su apelacion.
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Participar activamente en todas las actividades planificadas por la direcciéon del
establecimiento, por los subcentros o por el Centro General de Padres y

Apoderados.

A participar en cargos de eleccion, de acuerdo con la normativa vigente del Centro
General de Padres o Apoderados, para ocupar cargos a nivel de los subcentros o

en la Directiva General del Centro General de Padres o Apoderados.

Conocer la cuenta publica, presentada por la administracion y el equipo de gestion
del establecimiento, participando y opinando con miras a mejorar y apoyar la gestion

administrativa y pedagogica del colegio.

A hacer uso de los servicios de biblioteca y de los laboratorios de computacién y de
los recintos deportivos, en conformidad a la normativa establecida por la

administracion y la Jefatura Técnica.

A recibir orientacion personal, por parte del Departamento de Convivencia Escolar
o Direccion, con fines de recibir apoyo y asesoria en materia de abusos
deshonestos, violaciones, violencia intrafamiliar, drogadiccién, alcoholismo,
enfermedades de caracter psicoldgico u otros problemas socioeconémicos, para
derivar a los servicios estatales como los Servicios de Salud Publica, el SENAME,
JUNAEB, CAVAS, CARABINEROS DE CHILE, SERVICIO NACIONAL DE LA
MUJER, u otros afines.
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Il. DEBERES DE LOS PADRES, MADRES, APODERADOS Y/O REPRESENTANTES
LEGALES

Art. 104 — Deberes de los padres y apoderados: El didlogo permanente entre familia y el
colegio cooperara a la creacién de un ambiente consecuente, claro y positivo que permitira
el desarrollo integral de los alumnos y alumnas materializando su proyecto de vida. Para
permitir ese proceso, los representantes de los alumnos y alumnas tienen los siguientes

deberes:
e Conocer, respetar, cumplir y acatar el presente reglamento en todas sus partes.
e Asistir al colegio con la adecuada sobriedad en presentacion, trato y modales.
e Velar por la correcta presentaciéon personal de su pupilo.

e \Velar por la asistencia a clases y el cumplimiento de los horarios de entrada y salida
de su pupilo. Los apoderados deberan justificar por escrito las inasistencias y

atrasos de sus pupilos.

¢ Mantenerse informados de la marcha académica de su pupilo. Para tal efecto,
deberan revisar diariamente las tareas y agenda de su pupilo. A través de esta
ultima, se realizaran formalmente por escrito todas las notificaciones y
comunicaciones al apoderado, siendo obligacién de este ultimo la revision y lectura

de la misma.

e Responder por los dafios de cualquier indole que pueda provocar su pupilo en el

mobiliario o infraestructura de la Unidad Educacional.

e Asistir al colegio a las reuniones de curso, asi como en caso de citacion de los

profesores u otras autoridades del colegio.

¢ Informar de manera oportuna y fidedigna al Colegio de toda enfermedad limitacion
fisica, dificultad personal o cualquier situacion que pueda afectar el rendimiento del

pupilo en el Colegio, especialmente en la asignatura de Educacion Fisica.

e Mantener un contacto permanente y oportuno con todos los estamentos del colegio,

especialmente a través del profesor jefe.

e Proveer al alumno o alumna bajo de todos los materiales requeridos por el colegio
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para las diferentes asignaturas o modulos.

Retirar o coordinar el retiro de su pupilo en educacion pre-basica o basica, dentro

de los 15 minutos siguientes al término de la jornada escolar.

Hacer evaluaciones a su pupilo por parte de especialistas externos, en los plazos

que se indiquen, cuando el Colegio asi lo requiera.

Representar oficialmente al hijo(a) y / o pupilo(a) en calidad de apoderado(a) y
mantener informado al establecimiento de cualquier cambio que modifique la

condicién original del estudiante.

Comprender y asumir la calidad de apoderado como mision personal y familiar frente

al aprendizaje escolar y formativo de su pupilo(a).

Velar por la integridad institucional del colegio como asimismo por la proyeccién de

una buena imagen.

Asistir regularmente a las reuniones citadas por el establecimiento o por el Centro
General de Padres y Apoderados, llegando puntualmente y no retirarse antes que
éstas concluyan, por respeto a las personas que dirigen las reuniones. Participar

comprometidamente y apoyar las actividades planificadas por ellos.

Colaborar con los aportes aprobados por las directivas del centro general y del sub-

centro, apoyando los proyectos que promueven el desarrollo del colegio.

Mantenerse informado sobre el rendimiento escolar y el comportamiento de su
pupilo (a), revisar su libreta y firmar las comunicaciones y documentos extendidos

por el colegio.

Velar porque el alumno tenga buenas condiciones de salud, tenga el descanso
necesario para su edad y esté provisto de los utiles de trabajo que para el dia fueron
requeridos por los profesores, los departamentos de asignatura y por los talleres

extraescolares.

Preocuparse de la asistencia y la puntualidad de su pupilo(a) a clases,

especialmente durante los periodos de evaluacion.

Preocuparse que su pupilo asista a clases con buena presentacion personal:
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aseado(a), con ropa limpia, uniforme completo y buzo oficial, peinado(a) y con

arreglo personal adecuado a las exigencias del presente reglamento.

Justificar las inasistencias a clases, salidas a terrenos o cualquier actividad
programada de su pupilo a través de la libreta de comunicaciones. Asimismo,
justificar personalmente las inasistencias a evaluaciones después de 24 horas de
atencion del facultativo. Las inasistencias mayores a 3 dias también deben

justificarse personalmente con certificado médico u otros que la justifiquen.

Incentivar a su pupilo (a) a ser cuidadoso en lo que atafie a la preservacion de la

infraestructura, mobiliario y en general, el entorno del colegio.

Contribuir a un clima de buenas relaciones planteando sus inquietudes y reclamos
en conformidad al conducto regular establecido en el colegio para el caso, teniendo

presente siempre salvaguardar el respeto y la tolerancia debidos.

Respetar y asumir las decisiones pedagdgicas y disciplinarias adoptadas por el

colegio, en relacién con su pupilo(a).

Evitar interrumpir a los profesores en horarios de clases, ademas no ingresar a las

dependencias del colegio (patio, sala de clases u otros) sin previa autorizacion.
Evidenciar respeto y lealtad hacia la corporacion sostenedora del colegio.

Aceptar y respetar el conducto regular y los principios pedagogicos del

establecimiento.

Brindar apoyo a su pupilo en tareas, trabajos y especialmente cuando el colegio lo

haya solicitado.

Respetar a los integrantes de la comunidad escolar y brindar un trato adecuado y

digno.

Abstenerse de fumar y consumir bebidas alcohdlicas no permitido por el Colegio

durante su permanencia en el Establecimiento.

Tomar conocimiento y firmar el Compromiso de Matricula y toda documentacion
requerida por el Colegio para fines de matricula, ademas de firmar la colilla de

entrega del reglamento interno y manual de convivencia estableciendo que tomo
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conocimiento pleno de este.

¢ Informar situaciones de violencia fisica o psicolégica, agresién u hostigamiento que
afecten a un(a) estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tenga

conocimiento.
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TITULO SEXTO

RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS DE LOS DISTINTOS
ESTAMENTOS DEL ESTABLECIMIENTO.

|. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS PARA LOS DISTINTOS ESTAMENTOS
Y ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Art. 105 — El personal debe tener presente que contribuye a la formacion del estudiante, y
por lo tanto, la esencia de su deber profesional, moral y social, es dar lo mejor de si para
lograr que los estudiantes lleguen a ser personas responsables, dignas, habilitadas para
actuar al servicio de la familia y de la sociedad. En consecuencia, los deberes del personal

relacionados con la convivencia escolar son los siguientes:

Mantener el honor y la dignidad personal en el desempefio de sus funciones.
e Actuar con honradez, honestidad y buena fe.

e \Velar y cuidar permanentemente su comportamiento, tanto en lo moral, como en el

lenguaje que emplea, modales, presentacién personal, y actitudes hacia los demas.

o Respetar las normas de convivencia en su trato con todos los miembros de la

comunidad educativa.
o Ejercer sus labores con estricto respeto a las disposiciones legales.
e Favorecer permanentemente el desarrollo de la autoestima en el educando.

e Mantener un espiritu de colaboracion y servicio en el desarrollo de todas sus

actividades.

e Ejercer su rol con respeto y lealtad a los demas miembros de la comunidad

educativa.

e Proceder con equidad en la aplicaciéon de las disposiciones del Reglamento de

Convivencia Escolar y sus protocolos.

e Respetar la dignidad de los demas miembros de la comunidad escolar evitando
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insinuaciones y/o practicas de acoso o abuso de cualquier tipo.

e Asumir con plena responsabilidad cada uno de sus actos en el ejercicio de sus

funciones.

e Evitar toda forma de discriminacién en favor o en desmedro de cualquier miembro

de la comunidad educativa.

e Mantener una actitud de autonomia e imparcialidad ante la accion de organismos

tales como Centros de Padres, y Centro de Estudiantes.

o Evidenciar una actitud comunicativa, de respeto y colaboracién con el apoderado

y/o familiares del estudiante.

Il. ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 106 — El/la Encargado/a de Convivencia Escolar tendra la responsabilidad de asumir el
rol primario en la implementacion de las medidas de Convivencia Escolar reflejadas en el

Reglamento de Convivencia Escolar y sus protocolos.

e Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa

en el Consejo Escolar.

e Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Consejo

Escolar.

o Disponer la implementacion de las medidas sobre convivencia escolar que disponga

el Consejo Escolar.

e Elaborar el Plan de accién sobre convivencia escolar en funcion de las indicaciones

del Consejo Escolar.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad

educativa.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacién y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagogicas formativas — redentoras y disciplinarias que fomenten la buena

convivencia escolar.
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[Il. INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Art. 107 — Autoridades directivas técnicas del establecimiento: Las autoridades directivas

técnicas deberan cautelar la vinculacion y coherencia entre el Proyecto Educativo

Institucional y la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar y sus protocolos

asegurando su caracter formativo y preventivo redentor. Ademas, establecer las

atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la comunidad educativa en la

participacién, toma de decisiones, seguimiento y evaluacion de la convivencia escolar. Para

ellos deben:

Definir y difundir las responsabilidades de los miembros de la unidad educativa en

el fortalecimiento de la convivencia escolar.

Coordinar sesiones de trabajo con la comunidad educativa que tengan como

finalidad evaluar las responsabilidades establecidas.

Establecer mecanismos de consulta amplia para recoger opiniones de la comunidad

educativa tendientes a mejorar la convivencia escolar.

Incentivar la organizacion y participacion de los actores en pro de una convivencia

escolar democratica y respetuosa de las diferencias.

Art. 108 — Abordar los problemas de convivencia estimulando un sentido de solidaridad

entre los actores de la comunidad educativa y aprender a establecer las relaciones sociales

en un ambiente de sana convivencia. Para ello deben:

Definir procedimientos disciplinarios que incluyan el principio de presuncion de

inocencia de las partes involucradas.

Enfatizar el uso de procedimientos justos, claros y comprensibles para todos los

miembros de la comunidad educativa.

Revisar las normas de convivencia cautelando que las sanciones respondan a un

criterio formativo y los valores declarados en el Proyecto Educativo.

Proporcionar apoyo al equipo docente para utilizar mecanismos de resolucion
pacifica de conflictos para favorecer la calidad de la convivencia y de los

aprendizajes.
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e Proporcionar apoyo a los asistentes de la educacién para incluir mecanismos de

deteccidn y resolucion pacifica de conflictos como parte de su trabajo formativo.

e Contribuir con sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de una

convivencia respetuosa y solidaria entre los miembros de la comunidad educativa.

Art. 109 — Los/as docentes: tendran responsabilidades como crear en el aula un ambiente

de trabajo respetuoso y solidario a través de una comunicacion franca, directa y afable con

las y los estudiantes. Para ello deben:

e Generary desarrollar estrategias pedagdgicas y didacticas innovadoras y atractivas

para despertar el interés y la motivacion por aprender.

e Fomentar estrategias participativas orientadas hacia la formacion ciudadana de los

y las estudiantes dentro y fuera de la sala de clases.

e Contribuir a establecer una relacion amistosa entre los y las estudiantes y los demas

miembros de la comunidad educativa, valorando las diferencias.

e Contribuir con sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de una

convivencia respetuosa y solidaria entre los miembros de la comunidad educativa.

e Incorporar en las estrategias y actividades de ensefianza un sentido de

trascendencia y de responsabilidad ética frente a la vida en sociedad.

e Generar y desarrollar el sentido de cumplir y hacer bien el trabajo escolar cotidiano

como parte de su desarrollo y crecimiento personal.
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Art. 110 — Los asistentes de la educacion: tendran las responsabilidades de resguardar una

convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios y ambitos educativos que le

corresponden. Para ello deben:

e Contribuir al desarrollo e implementacion del proyecto educativo asumiendo los

valores de convivencia expuestos en él.

e Supervisar el ejercicio de una convivencia respetuosa entre los y las estudiantes y
hacia los miembros de la comunidad educativa en los diversos espacios fisicos y

sociales del establecimiento educativo.

e Contribuir en sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de una
convivencia escolar respetuosa y solidaria entre los miembros de la comunidad

educativa.

e Resguardar el cumplimiento de la normativa interna del establecimiento en los

diversos espacios educativos.

e Cumplir con rigurosidad las normas y procedimientos frente a conflictos entre

actores de la comunidad educativa.

Art. 111 — Consejo escolar: Esta instancia tendra como responsabilidad estimular y canalizar

la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas
que estén dentro de la esfera de sus competencias. En todo establecimiento subvencionado
que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo Escolar. Su constitucion y las
funciones estan expresadas en el Articulo 96 del Reglamento Interno Modificado de la
Corporacion como asimismo en la Politica Nacional de Convivencia Escolar. De acuerdo
con la Ley 19.979, el consejo escolar es una instancia en la que participan representantes
de cada estamento de la comunidad escolar. Posee un caracter consultivo y resolutivo
y debe ser informado oportunamente sobre todos los ambitos de funcionamiento del
establecimiento educacional. El consejo Escolar se retune a lo menos 2 veces por
semestre y dentro de los primeros tres meses del afio se debe constituir en una primera
sesion, para su funcionamiento con los respectivos integrantes (mes de marzo de cada

ano).
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El Consejo Escolar estara constituido por:
¢ El/la directora/a de la institucion, quien lo presidira.
¢ El/la encargado/a de convivencia del establecimiento.
e El/la representante legal de la corporacion o un representante.

¢ Un/a docente, elegido por los profesores del establecimiento, mediante votacion

abierta y por simple mayoria.
e El/la presidente/a del Centro de Padres y Apoderados.
e El/la presidente/a del Centro de Alumnos.

Sobre la convocatoria: Para la convocatoria del consejo escolar, diez dias antes de la
constitucion se citara a los integrantes del consejo escolar a través de citacién por
correo electrénico o comunicacion escrita con la fecha, horario y lugar de realizacion.
Ademas de dos Carteles con la circular dirigida a toda la comunidad educativa,
informando de la convocatoria en los Diarios Murales dispuestos en la recepcion del

establecimiento y en la pagina web institucional.

Sobre acta de consejo escolar: Tanto en la constitucion del consejo escolar, como en
cada una de sus sesiones se levantara un acta donde se detallaran todos los temas
tratados, asi como los acuerdos tomados, ratificado por cada integrante, que debera

firmar la respectiva acta.

Art. 112 — El Director(a), en su calidad de presidente del Consejo Escolar, podra proponer
la incorporacion de nuevos miembros al Consejo, los cuales podran ser aprobados por los
miembros del Consejo por mayoria simple; cualquier cambio en los miembros del Consejo
debera ser informado al Departamento Provincial del MINEDUC para la actualizacién del
Acta respectiva. Este consejo debera cumplir algunos de los compromisos que se sefalan

a continuacion:

e Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar

en el establecimiento.

o Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre

los miembros de la comunidad educativa.

77



Elaborar en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar un Plan de accion

para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracion vy

actualizacion considerando la convivencia escolar como un eje central.

Participar en la elaboracion de la programacién anual y actividades extracurriculares

del establecimiento incorporando la convivencia escolar como un eje central.

Participar en la elaboracion de las metas del establecimiento y los proyectos de

proyectos de mejoramiento propuestos en el area de convivencia escolar.

Participar en la elaboracion y actualizacion del Reglamento de Convivencia de

acuerdo con el criterio planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar.
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TITULO SEPTIMO

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTABLECIMIENTO.

|. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Art. 113 — Admisién: Este proceso se ha definido en el articulo 12 de la Ley, con las
modificaciones instruidas por la Ley de Inclusion. Por su parte el articulo 13 especifica En
los procesos de admision de los establecimientos subvencionados o que reciban aportes
regulares del Estado, en ningun caso se podra considerar el rendimiento escolar pasado o
potencial del postulante. Asimismo, en este proceso no sera requisito la presentaciéon de
antecedentes socioecondmicos de la familia del postulante, tales como nivel de escolaridad,
estado civil y situacion patrimonial de los padres, madres o apoderados. Los procesos de
admision de estudiantes a este establecimiento educacional se realizaran por medio un
sistema que garantice la transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, y que vele
por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento
educacional para sus hijos. Lo sefialado en los incisos anteriores es, sin perjuicio de lo
dispuesto en el decreto con fuerza de ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacion. Segun
lo establece la LGE en su articulo 13, los procesos de admision de alumnos deberan ser
objetivos y transparentes, asegurandose el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas
y sus familias, de conformidad con las garantias establecidas en la Constitucion y en los

tratados suscritos y ratificados por Chile.

Art. 114 — Convocatoria: al momento de la convocatoria nuestro establecimiento en
conformidad con lo dispuesto por la ley debera informar lo siguiente al sistema de admision

escolar a través de su plataforma ministerial:
¢ Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel. (1ro y 7mo basico)

e Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados a través la plataforma

ministerial establecida.
e Proyecto educativo del establecimiento.

e Reglamento Interno, el que incluye el Manual de Convivencia Escolar.
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Art. 115 — Segun la Ley SEP 20248, “Aceptar a los alumnos que postulen entre el primer
nivel de transicién y sexto basico, de acuerdo con procesos de admision que en ningun
caso podran considerar el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo,
en dichos procesos no sera requisito la presentaciéon de antecedentes socioecondmicos de
la familia del postulante. Ademas, el establecimiento debera hacer publico en estos

procesos su proyecto educativo”

Art. 116 — Procedimiento de postulacién: La seleccidon de los estudiantes esta regida bajo

la ley de inclusidon que tiene como uno de sus principales objetivos, lograr la igualdad de
oportunidades en la educacion en Chile. Para eso, se prohibiran los procesos de seleccion
arbitraria, y se asegurara que todas las nifias, nifios y jovenes, tengan las mismas
posibilidades para acceder al establecimiento educacional que su familia prefiera, sin ser
discriminados. Para esto los apoderados y/o alumnos/as deberan realizar el procedimiento
a través de la plataforma SAE. de acuerdo con lo anteriormente expuesto los elementos a

considerar para la seleccion de los alumnos seran los siguientes:
e Los cupos existentes en el curso del postulante.

Posterior al proceso llevado a cabo por el sistema de admision escolar del MINEDUC, se le

solicitaran los siguientes documentos a los alumnos/as seleccionados/as.

Art. 117 — Publicacion de los resultados de seleccién: Realizado un proceso de admision

conforme a los puntos precedentes a través del sistema de admision escolar del Ministerio
de Educacion, los resultados podran ser obtenidos a través de la plataforma ministerial

donde se realizo la postulacion.

Art. 118 — Requisitos de matricula: Podran matricularse en nuestro establecimiento todos y
todas los nifios, nifias y adolescentes seleccionados inclusivamente a través del SAE
presentando la siguiente documentacién, siempre como respaldo ya que esta
documentacion no es considerada para el proceso de postulacion de acuerdo con la ley de

inclusion:

¢ Presentar copia de calificacion parcial, o certificado final de calificaciones cuando

corresponda.
o Respetar las normas y principios caracteristicos de nuestro establecimiento.

e Tener un apoderado mayor de edad, responsable y comprometido con la educacion

80



&

de su pupilo(a).

e Leeryfirmar el reglamento interno y manual de convivencia escolar aceptando todas

las regulaciones que en ellos se encuentran.

Todo apoderado que no confirme la matricula deja en libertad al colegio para ofrecer/subir

las vacantes nuevamente al sistema de admision escolar.

Art. 119 — Cancelacién de matricula: Los siguientes aspectos seran considerados en la

cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente:

e Por proposicion del consejo de profesores y por decision de las autoridades
directivas técnicas, validadas por el consejo escolar, el director debera comunicar al
apoderado y al estudiante, ademas de oficiar una resolucion formal en la que se

establece la media, habiendo seguido el procedimiento respectivo.
e Por sentencia judicial.
o Por decreto del Ministerio de Educacién

Art. 120 — Condicionalidad: Se aplicara la condicionalidad a los estudiantes por las

siguientes causales:
o Por asistencia, que tenga menos de lo que se requiere para aprobar el curso.
e Por situaciones disciplinarias, que ameriten sanciones disciplinarias reiterativas.
o Faltas reiteradas a las normas y reglas disciplinarias.

e Todo estudiante que repite se mantendra en el establecimiento con caracter
condicional y podra continuar en el colegio siempre que su conducta lo amerite. Para

ello se hara un seguimiento periédico de su rendimiento.

e La situacion de condicionalidad del estudiante se mantendra durante todo el afo

lectivo evaluandose al final del afo si amerita finalizarla.
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Art. 121 — Conductos regulares para los procedimientos: Cualquier integrante de la

comunidad escolar tiene el derecho a presentar sus inquietudes, reclamos, sugerencias y/o
felicitaciones. Si se estima conveniente, también podra realizarse personalmente, en tal
situacion debe hacerlo con el debido respeto, acatando estrictamente los siguientes

conductos regulares: Estrictamente en este orden.
e Profesor(a) de asignatura, si lo amerita.
e Profesor(a) jefe.
e Encargado/a de convivencia
o Jefade UTP.
e Director/a
o Represente legal

Art. 122 — Difusion del manual de convivencia escolar: Se difundira el Reglamento de

Convivencia escolar de la siguiente manera:
o Representante Legal
e Autoridades directivas técnicas.
e Encargado de Convivencia
e Miembros del Consejo Escolar
e Asistentes de la Educacion
e Directiva Centro de Padres
e Directiva Centro de Alumnos

e Padres, Madres y Apoderados(as)
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Art. 123 — Este reglamento a su vez sera analizado de la siguiente manera:
e Andlisis del Reglamento en el Consejo de Curso, al inicio del afio.
¢ Analisis de los aspectos fundamentales en las primeras reuniones de apoderados.

e Analisis del Reglamento con las autoridades directivas técnicas, docentes y

asistentes de la educacion.

e Publicacion en libreta de comunicaciones y pagina web del establecimiento

educacional.

Art. 124 — Mecanismos de revision y monitoreo: Las disposiciones presentes en este

Reglamento de Convivencia Escolar contemplan las situaciones generales o mas comunes.
Toda situacion no considerada en este Reglamento de Convivencia Escolar Interna sera
resuelta por las autoridades directivas técnicas del Colegio. Asimismo, se realizara un
registro y monitoreo de las situaciones que se presenten junto con las evidencias de los

informes finales de la aplicacion de los protocolos respectivos.

Art. 125 — EI Reglamento de Convivencia unificado debe perdurar en el tiempo, sin
embargo, debe estar sujeto a revisiones permanentes de su aplicacion, con un enfoque
evaluativo que permita tomar decisiones de actualizacién u optimizacion, principalmente en

lo que respecta a sus protocolos.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Antecedentes:

En 12 de mayo de 1972 el Estado de Chile, mediante el decreto supremo 313, establecio
que todos los estudiantes del pais tienen derecho a un seguro de accidentes de acuerdo
con la ley 16.744 que establece en su Articulo 3°: “Estaran protegidos todos los estudiantes
por los accidentes que sufran a causa o con ocasion de sus estudios o en la realizacién de
su practica profesional. Para estos efectos se entendera por estudiantes a los alumnos de
cualquiera de los niveles o cursos de los establecimientos educacionales reconocidos

oficialmente de acuerdo con lo establecido en la ley”.

Definiciones:

Accidente escolar: Es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo
de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o
dano. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los
estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. En caso de
accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacion Parvularia y basica de
nuestro establecimiento estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se

matriculen.

. Accidente leve: Erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al

chocar con algun objeto o persona, contusiones de efectos transitorios.

. Accidente moderado: Esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas

sangrantes, hematomas.

. Accidente grave: Fracturas expuestas o evidentes, heridas o cortes profundos con

objetos cortopunzantes, caidas con golpes en la cabeza y pérdida de conocimiento.

Seguro Escolar: Sistema de atencién médica, subvencionado por el Estado, que cubre a
todos los alumnos regulares de establecimientos reconocidos por el Estado pertenecientes
a la educacioén Parvularia, basica, media, Cientifico Humanista o técnico profesional, de
institutos profesionales, de centros de formacion técnica y universitaria. Teniendo presente

los siguientes aspectos:
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. Los alumnos estan afectos al beneficio desde el instante en que se matriculen en

alguno de los establecimientos sefialados anteriormente.

. Protege a los estudiantes de los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios
o en la realizacion de su Practica Profesional, o en el trayecto directo, de ida o regreso,

entre su casa y el establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica.

. No cubre accidentes producidos intencionalmente por la victima, asi como los
ocurridos por fuerza mayor extrafia que no tengan relacion alguna con los estudios o

practica profesional.

. Beneficia, ademas, a los estudiantes que deben pernoctar fuera de su residencia
habitual bajo la responsabilidad de autoridades educacionales con motivo de la realizacion
de su practica profesional, otras actividades escolares (visitas pedagodgicas, retiros,
jornadas, etc.) y actividades extraescolares (ACLE, Selecciones, JUVI) que estén
autorizadas por las autoridades del MINEDUC, cubre el 100% de los gastos médicos

asociados a la condiciéon de “accidente escolar”.

. Incluye atencidon médica, quirargica, dental, hospitalizacion (si fuese necesario),
medicamentos, rehabilitacion y otros, hasta la “curacién completa” del nifio, nifia o joven. Al
ser un servicio entregado por el Estado a los estudiantes del pais, su validez se hace
efectiva en centros médicos de la red de salud publica, segun la ubicacion del

establecimiento educacional.

Beneficios que otorga el seguro:
Las prestaciones seran otorgadas por el Sistema Nacional de Servicios de Salud, en forma
gratuita al estudiante, hasta que éste alcance su curacién completa o mientras subsistan

las secuelas del accidente. Incluye:

. Atencién médica, quirurgica y dental.

. Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

. Medicamentos y productos farmacéutico.

. Prétesis y aparatos ortopédicos.

. Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional, y gastos de traslado.
. Gastos mortuorios.
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RESPONSABLES DE LA APLICACION DEL PRESENTE PROTOCOLO:

Activacion de protocolo: Profesor/a, profesional o asistente de la educacién que observe
o reciba informacion sobre el hecho — accidente, debera inmediatamente informar a una de
las encargadas de la activacion del protocolo, quienes fueron designados al encontrarse

siempre uno de ellos en el establecimiento:

. Gabriela Cifuentes: Inspectora.
. Constanza Guadalupe: Encargado de convivencia escolar.
. Maria Trinidad Lépez: Directora.

Llamado teleféonico a apoderado: Dicha accion sera gestionada por el profesor jefe y/o

encargados de la activacion del protocolo, encargandose la inspectora del colegio.

Derivacion del estudiante a un centro asistencial por el apoderado: el encargado de
convivencia del establecimiento en conjunto con profesor jefe evaluara la gravedad del
accidente dando aviso telefénico al apoderado del alumno o a cualquier otro nimero de
contacto que figure en su ficha personal, para que posteriormente el apoderado lleve al

estudiante a los centros asistenciales mencionados anteriormente.

Traslado urgente a un centro asistencial: Dicha decisién serd determinada por la
directora y encargado de convivencia del establecimiento de acuerdo con la gravedad del
accidente, dando aviso telefénico inmediato a su apoderado o a cualquier otro nimero de

contacto que figure en su ficha personal, y a la ambulancia para su posterior traslado.
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IDENTIFICACION DE CENTRO DE SALUD MAS CERCANO

En el caso de nuestro Escuela, la atencion sera realizada en:
. Hospital Felix Bulnes Cerda Leoncio Fernandez 2655 Quinta normal

. Hospital San Borja Arriaran Santa rosa 1234 Santiago

ACCIONES Y ETAPAS

A continuacién, se indicara las acciones y etapas a seguir para la activacién y ejecucion del

presente protocolo:

1. Una vez que recibida la informacion del accidente, se debera informar
inmediatamente a los/as encargados de la activacion del presente protocolo. (Considerando

el principio de la obligacion de informar este tipo de accidentes)

2. El profesor jefe y/o inspectora deberan gestionar el llamado telefénico al apoderado

u otro adulto consignado en la ficha de matricula.

3. Una vez comunicado el incidente, se evaluara la gravedad del incidente y se

determinara si el alumno:
* Puede reingresar a clases.

» Debe recibir atenciéon primaria en la enfermeria del colegio. (con implementos

contenidos en el botiquin de primeros auxilios)
* Debe ser retirado por el apoderado.
* Debe ser trasladado a un centro de salud por parte del apoderado.

* En caso de un hecho de gravedad, debe ser trasladado a un centro asistencial de

urgencia por parte del establecimiento.
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4. Indistintamente del tipo de accidente, los encargados de la activacién del protocolo
generaran el acta de seguro escolar (declaracion individual de accidente escolar)
entregando el original y dos copias del mismo y quedando una copia firmada por el

apoderado en poder del establecimiento donde declara haber recibido dicho documento.

5. Uno de los encargados de la activacion del protocolo dejara registro en la ficha de
registro de accidentes escolares, el llamado telefonico y la entrega del acta de seguro

escolar.

6. El apoderado tiene la facultad de no hacer uso del seguro escolar otorgado en caso
de contar con seguros privados de salud, lo cual debera ser informado al momento de la

matricula.

ATENCION PRIMARIA EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

Los estudiantes reciben atencién durante la jornada escolar en caso de:

1. Sintomas asociados a molestias de salud y/o enfermedades preexistentes o en
evolucion.

2. Accidentes escolares leves.

3. Accidentes escolares moderados.

4. Accidentes escolares graves.

Para dicha atencién el establecimiento cuenta con una enfermeria con insumos basicos y

camilla.

Procedimiento:

El alumno que se encuentre en una de las cuatro situaciones nombradas anteriormente

sera atendido por:

. Profesor/a o profesional que observe o reciba informacion sobre el hecho.
. Profesor/a jefe
. Inspectora del establecimiento
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. Encargado de convivencia del establecimiento Una vez atendido el alumno se

determinara:
o Gravedad del accidente
o Posible reingreso a la sala de clases

o Llamado telefénico a apoderado para su retiro en caso de considerar

necesario
o Derivacién a centro asistencial

o Traslado urgente a hospital

COMO PODEMOS EVITAR ACCIDENTES EN EL COLEGIO

Cuando los padres matriculan a su hijo(a) en un establecimiento educacional, lo hacen con
la conviccion que es un lugar donde existe un ambiente comodo y por sobre todo seguro.
Pero también, los nifios (as) y jovenes deben aprender en forma paulatina, a evitar
situaciones y conductas de riesgo. A continuacion, se detallan una serie de
recomendaciones que los padres y apoderados pueden transmitirles a sus hijos para evitar

accidentes escolares, por ejemplo:

* No quitar la silla al compafiero(a) cuando éste se va a sentar, una caida asi puede
provocar lesiones en la columna.

« Evitar balancearte en la silla.

» Cumplir con las indicaciones: solo usar tijeras punta redonda, si se requieren en otras
asignaturas distintas a artes y tecnologia; por ningun motivo usar cuchillo cartonero, los
que estan prohibidos en el colegio, éstos son solo de uso de la profesora. (podran ser
utilizados por los estudiantes, solo en caso de ser requerido por el docente para una
actividad y debera ser supervisado en todo momento)

* No lanzar objetos en los patios durante el recreo.

* No realizar juegos que pongan en peligro la seguridad de él mismo y la de sus
companferos(as), por ejemplo: escalar muros o arboles, subir a los techos para ir a buscar

una pelota, hacer torres humanas, etc.
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* No correr al bajar las escaleras del establecimiento ya que podrian sufrir caidas que
pudiesen provocar lesiones considerables.
* No jugar con agua en los bafios del establecimiento ya que esto podria provocar caidas.

* No realizar juegos bruscos con sus compafrieros.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL

Antecedentes

El Colegio San José School, entendera por situaciones relacionadas a drogas y alcohol,
aquellas referidas al consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o
fuera de este, cuando se trate de actividades curriculares o extracurriculares, en que
participen los estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad educativa como

responsables.

En consecuencia, la Superintendencia de Educacion, entidad que regula a todas las
instituciones educacionales de ensefanza basica y media con reconocimiento oficial del
Estado, reconoce la importancia de que la comunidad educativa, elabore un protocolo de
actuacion para abordar el consumo y porte de drogas y alcohol, entendiendo que toda
accion que se implemente a la luz de este protocolo debe tener una finalidad formativa y
protectora de los estudiantes, asumiendo que la comunidad educativa conserva un rol de

apoyo en la restitucion de los derechos vulnerados del nifio, nifia 0 adolescente involucrado.

ETAPAS DE ABORDAIJE ANTE SITUACIONES RELACIONADAS A ALCOHOLY
DROGAS EN EL ESTABLECIMIENTO SEGUN EL CONTEXTO DE OCURRENCIA

El Colegio San José School, en su protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a alcohol y drogas en sus estudiantes, diferenciara tres contextos de
ocurrencia, ya que, cada uno de ellos, estara relacionado a su respectivo protocolo de
actuacion para abordar este tipo de escenarios y tendra un procedimiento distinto, debido
a la responsabilidad legal del colegio a denunciar eventuales situaciones de vulneracion de
derechos en nifios, nifias y adolescentes.

Los contextos de ocurrencia podrian ser:

1. Ingreso del estudiante al establecimiento educacional bajo los efectos de alcohol y/o
drogas.

2. Consumo de alcohol y/o drogas dentro del establecimiento educacional.

3. Sospecha o deteccién de trafico de drogas dentro del establecimiento educacional.
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12 SOSPECHA O DETECCION

El establecimiento educacional abordara todas aquellas situaciones relacionadas a alcohol
y drogas que se puedan presentar en cualquiera de los tres contextos antes sefialados, los
cuales hayan sido revelados hacia cualquier integrante de la comunidad San José School,
por lo tanto, es responsabilidad de todo docente o asistente de la educacion, comunicar
este tipo de situaciones a la directora o al Encargado de Convivencia Escolar con el objetivo
de poder accionar el protocolo respectivo, asi como también, es responsabilidad del colegio,
difundir los protocolos de actuacién hacia la comunidad escolar, incorporando la tematica
del consumo de alcohol y drogas en el espacio educativo e instalando condiciones
favorables para abordar este fendmeno desde una perspectiva comprensiva e inclusiva, asi
como también, permanente en el tiempo.

Dentro de este ambito, es importante mencionar, que el responsable de activar este
protocolo de actuacion y velar porque el procedimiento se cumpla, sera el Encargado de
Convivencia Escolar inmediatamente después (0 a mas tardar 24 horas) de recibir el
antecedente. A partir de ese instante, la via que utilizara el establecimiento para comunicar
al apoderado o adulto responsable los hechos acontecidos, sera citacion inmediata al
establecimiento de manera que sea participe del procedimiento y colabore en su solucion,
sin embargo, si el apoderado no pudiera asistir pese a indicarle la importancia de hacerlo,
se entregaran los antecedentes por teléfono y se dejara una anotacion en la hoja de vida
del estudiante, indicando que el adulto responsable no se presentd, por lo que se tuvo que
entregar la informacién de manera telefonica.

Al activar el protocolo de actuacion relacionado a drogas y alcohol en el establecimiento, el
Colegio San José School, tendra la obligacion de resguardar la intimidad e identidad del
estudiante en todo momento, independiente del contexto de ocurrencia, permitiendo que el
alumno se encuentre siempre acompafado, si es necesario, por sus padres, sin exponerlo
frente al resto de la comunidad educativa ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna

sobre los hechos, evitando la vulneracion de sus derechos.
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29 ESTRATEGIAS Y/O ACCIONES QUE GENERAN CONDICION DE PROTECCION E
INTERVENCION

Durante la reunion con el adulto responsable del nifio, nifa o adolescente, se entregaran
los antecedentes de lo ocurrido, los mecanismos de apoyo que el colegio puede activar
frente a casos de consumo o porte, asi como también, las medidas que se asumiran para
garantizar el derecho del nifio, nifia o adolescente.

Las medidas formativas y de apoyo que el Colegio San José School entregara a los
estudiantes directamente afectados y a la comunidad educativa en su conjunto, incluira
apoyos pedagogicos y psicosociales, asi como también, derivaciones a instituciones y
organismos especializados de la red de apoyo. Durante la aplicacion de estas medidas, el
Colegio resguardara el interés superior de los estudiantes y la confidencialidad de la

informacion.

1. En relacion con el Ingreso del estudiante al establecimiento educacional bajo los
efectos de alcohol y/o drogas:

- En caso que algun estudiante se encuentre en estado de ebriedad o bajo los efectos
de alguna sustancia, no podra permanecer en el establecimiento y sera derivado al
Encargado(a) de Convivencia Escolar, quien debera proceder de acuerdo al
protocolo respectivo, llamando inmediatamente al adulto responsable para que se
dirija al establecimiento.

- Cabe mencionar que es responsabilidad de los apoderados, informar al
establecimiento si el o la estudiante debe ingerir por prescripcién médica algun
psicofarmaco durante la jornada escolar con el objetivo de evitar cualquier situacion
desafortunada al respecto.

2. En relacion con el consumo de alcohol y/o drogas dentro del establecimiento
educacional:

- Frente a esta situacion, se debe informar inmediatamente a la directora o al
Encargado (a) de Convivencia Escolar para que se proceda a llamar al apoderado
0 adulto responsable segun protocolo, solicitandole que se dirija al establecimiento.

- Esta situacién se considera grave y de riesgo, por lo que el apoderado del o la
estudiante se tendra que comprometer a solicitar tratamiento psicolégico externo

para el alumno e informar a través de un informe psicolodgico el estado actual del
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estudiante. Asimismo, el colegio derivara el caso a redes de apoyo psicosociales de
deteccién temprana.

- En caso de que el apoderado no cumpla con el compromiso anterior, y el alumno(a)
no se encuentre recibiendo su terapia individual, se entregaran estos antecedentes
a la Oficina de Proteccion de los Derechos del nifio, poniendo a disposicion estos
antecedentes por vulneracion de derechos.

3. En relacion con Sospecha o detecciéon de trafico de drogas dentro del
establecimiento educacional.

- Frente a esta situacion, se debe informar inmediatamente a la directora o al
Encargado (a) de Convivencia Escolar para que se proceda a llamar al apoderado
0 adulto responsable segun protocolo, solicitandole que se dirija al establecimiento.

- Si el antecedente hiciera presumir la existencia de un delito o, en definitiva, el
establecimiento educacional tuviera conocimiento de hechos constitutivos de delito
realizados por el estudiante dentro de la institucion, el colegio tiene la obligacion
legal de denunciar esta situacion a Carabineros de Chile, a la Policia de
Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia penal dentro de las 24
horas siguientes al momento de tomar conocimiento del hecho.

- Esta situacion se considera gravisima y de riesgo, por lo que el apoderado del o la
estudiante se tendra que comprometer a solicitar tratamiento psicolégico externo
para el alumno e informar a través de un informe psicoldgico el estado actual del
estudiante. Asimismo, el colegio derivara el caso a redes de apoyo psicosociales de
deteccién temprana.

- En caso de que el apoderado no cumpla con el compromiso anterior y el alumno(a)
no se encuentre recibiendo su terapia individual, se entregaran estos antecedentes
a la Oficina de proteccion de los derechos del nifio, poniendo a disposicion estos

antecedentes por vulneracion de derechos.

32 COORDINACION CON REDES DE APOYO Y/O DERIVACION ANTE
SITUACIONES RELACIONADAS A ALCOHOL Y DROGAS EN EL ESTABLECIMIENTO

El Encargado de Convivencia Escolar o el profesional designado para tal funcién, debera
establecer contacto via email, teléfono y/o personalmente con la(s) red(es) a las que derivo

al nino(a) y su familia, con la finalidad de conocer si se concret6 la derivacion e Indagar en
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los antecedentes de la intervencion que se esta realizando con el nifio(a), tales como si se
encuentra asistiendo, adherencia de la familia, estado actual del nifio(a), entre otros.

En caso de que haya una desercién por parte del alumno hacia la entidad de derivacion o
falta de resultados en el caso, se debe evaluar y presentar los antecedentes en una nueva
medida de proteccién al Tribunal de Familia en caso de que esta no se haya cursado

anteriormente, o informe de seguimiento a la instancia legal correspondiente.

ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y/O CAPACITACION QUE FOMENTAN EL
AUTOCUIDADO Y PREVIENEN COMPORTAMIENTOS DE CONSUMO Y/O PORTE
DE ALCOHOL Y DROGAS EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Desde el rol formativo y protector que el colegio mantiene hacia sus estudiantes es que se
propone una serie de estrategias de informacion y/o capacitacion que fomentan el
autocuidado y previenen comportamientos de consumo y/o porte de alcohol y drogas en
sus estudiantes, a través de diferentes iniciativas que permiten informar y sensibilizar a los

alumnos y/o apoderados de todos los niveles sobre estos temas.

Dentro de estas estrategias se encuentran:

- Dias de conmemoracion dentro de la comunidad: el dia 26 de junio se conmemora
el dia de la prevencion de alcohol y drogas, donde todo el colegio realiza actividades ludicas
organizadas por el equipo de convivencia escolar que potencian la prevencion del consumo
y fomentan la informacion respectiva, sensibilizandolos frente a este tema. Por otro lado,
en el mes de noviembre se realiza el dia de la vida y la alimentacion saludable, donde en
todos los niveles se realizan actividades lideradas por los profesores de educacion fisica
con el objetivo de promover el autocuidado y un estilo de vida saludable.

- Colaboraciéon de organismos como SENDA, Policia de investigaciones y/o
carabineros quienes realizan una labor enfocada en educar y sensibilizar a la comunidad
escolar en estos temas, quienes segun su disponibilidad pueden apoyarnos afio a afio en
esta importante labor.

- Publicacion de afiches y/o informacion respectiva en redes sociales de la comunidad
para acercarnos a los alumnos y sus apoderados a través de distintos medios e instancias.
- Escuela para padres realizadas por la psicologa del colegio, quien aborda temas de

crianza, autocuidado, salud mental, entre otros.
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REDES DE APOYO Y/O DERIVACION ANTE SITUACIONES RELACIONADAS A

ALCOHOL Y DROGAS EN EL ESTABLECIMIENTO

Red de apoyo y/o derivacion

Carabineros

Contacto

133 - www.carabineros.cl

Policia de Investigaciones (PDI)

134
www.pdichile.cl/paginas/unidades_poli

ciales/zonas/

Tribunales de familia

www.pjud.cl/trib-primera-instancia

Ministerio Publico (Fiscalias). Acceso a fiscalias
regionales y Locales de todo el pais.

www.fiscaliadechile.cl

Fono drogas y alcohol gratuito y confidencial del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol (SENDA) atiende 24 horas.

1412

Servicio Nacional de Menores (SENAME) Acceso a
localizacién y contacto con las Oficinas de Proteccion de
Derechos (OPD) de todo Chile

www.sename.cl/web/oferta-
programatica/

OPD Estacion central

opdestacioncentral@gmail.com

Lazos Estacion Central - Programa de deteccion temprana
para la prevencion y reinsercion social de nifios, nifias y

adolescentes, de entre 10 y 17 afos.

lazosedtestacion@gmail.com

eerestacioncentral@gmail.com

Fono Infancia de Integra. Entrega orientaciéna los padres
para enfrentar la educacion de sus hijos a través de pautas
de crianza correspondiente a la etapa de desarrollo del

nifno(a).

800200818

psicologos,

es atendido por

técnicos sociales vy
educadoras de parvulo. Atencion de
lunes a viernes de 09:00 a 17:30

horas.

Fono Familia de Carabineros de Chile.Entrega informacion
y orientacion sobrecasos de maltrato  infantil, violencia

intrafamiliar, abuso sexual, consumo de drogas y alcohol.

149 las llamadas son recibidas por
funcionarios policiales y funciona las
24 horasdel dia, todos los dias de la

semana.
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Escuela Basica San José School

&

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA
ESCOLAR
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

En el ambito educacional, el art 15-B de la Ley N°20.536, hace referencia al concepto de
acoso escolar y lo define como: “Toda acciéon u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro

medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.

a) Marco Legal

Ley de Violencia Escolar (Art. 16 d) “Revestira especial gravedad cualquier tipo de
violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.”

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacioén, asi como
los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan
informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que
afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen
conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del establecimiento. Si las
autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas, pedagdgicas o

disciplinarias que su propio reglamento interno disponga.
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b) Protocolos de Actuacion

La Ley General de la Educacion sobre Violencia Escolar, establece la obligacion de padres,
madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, de informar las situaciones de
violencia fisica o psicolégica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante,
conforme al reglamento interno del establecimiento educacional (en adelante EE).

Quien tome conocimiento de los hechos, sea la persona afectada o un testigo y, mas aun
cuando sea un educador quien reciba la acusacion, debera informar a la brevedad al
Encargado de Convivencia Escolar, detallando claramente el o los hechos acusados.

Todos los protocolos de actuacién tienen etapas y pasos a seguir, los cuales se detallan a

continuacion:

Investigacion, Medidas, sanciones,

analisis, notificacion, seguimiento, plazos,

ejecucion. medidas formativas.
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Faltas leves

Burlas.

Sobrenombres.

Agresion fisica, verbal o psicolégica menor.

Decir garabatos o insultos.

Copiar en pruebas.

Presentarse sin uniforme.

Arrojar papeles.

Utilizar objetos tecnologicos en la hora de clases.

Escupir dentro del establecimiento.

Interrumpir reiteradas veces la clase de forma inapropiada.

Rehusarse a trabajar en clases.

Saltar rejas, muros o ventanas.

Invadir y o revisar pertenencias de algun miembro de la comunidad escolar.
Salir de la sala sin autorizacion.
Presentar trabajos fuera de plazo.
Hacer mal uso de beneficios entregados (textos, utiles, entre otras.)
Falta de respeto a un miembro de la comunidad.
Actitud desafiante en el establecimiento.

Quitar la colacién a un compainiero.

Procedimiento Sancion / accion

1. Amonestacion verbal.
o 2.Trabajo de orientacion (el alumno tomara conciencia de la falta
Procedimiento A )
] cometida)
(Formativo) o o N
3. En caso de reincidencia se realizara una citacion al apoderado y
una amonestacion por escrito.
1. Amonestacion verbal.
2. Medida reparatoria acorde al contexto:
Procedimiento B - Disculparse con la victima (manera verbal o escrita).
(Reparatorio) - Danfo a la propiedad (limpiar, ordenar, restituir).
3. Notificacion al apoderado del alumno o alumna a través de una
amonestacion por escrito.
Procedimiento C 1. Amonestacion verbal y/o escrita.
(Pedagogico) 2. Amonestacion verbal.
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Faltas graves

Demostraciones amorosas que vulneren el pudor y el ambiente de respeto. (besos, sentarse
en las faldas u otras actitudes inapropiadas).

Permanentes faltas a las normas de presentacion personal.

Rumores mal intencionados.

Evasion de clases y/o salidas del colegio sin autorizacion.

Danar el material escolar y dependencias del colegio.

Fumar dentro o fuera del establecimiento.

Inasistencias reiteradas no certificadas.

Reiteradas anotaciones negativas.

No acatar 6rdenes del profesor (salir de la sala, actitud displicente e irrespetuosas, negarse
a entregar un elemento no permitido en la sala de clases).

Actos de prepotencia, presion psicologa, desafios y apremios hacia compafieros.

Exclusion y /o elaboracion de lista negra.

Discriminar a un integrante de la comunidad (condicién social, econédmica, pensamiento,
politicas, entre otras).

Copiar en pruebas, trabajos u otro tipo de evaluacion.

Desobedecer instrucciones sobre comportamiento dado por adultos de la comunidad
educativa.

Discriminacion.

Exhibir por medios tecnologicos cualquier situacion de maltrato. (amedrentar, amenazar,

chantajear, intimidar, videos intimos o de connotacion sexual, hostigar, acosar o burlarse)

Agresion fisica, verbal o psicoldgica grave.
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Procedimiento Sancion / accién

1. Seguimiento del caso a través de entrevista con el alumno.
] ) 2.Firma de compromiso por parte del alumno.
De convivencia L o )
3. Derivacion a psicologa si corresponde.
escolar o ) .
4. Citacion a apoderado y firma de compromiso de este para poyar
en la mediacion.
1. Amonestacién escrita.
] 2. Entrevista con alumno y apoderado.
Medidas L ] ) i
) 3. Realizacién de trabajo escolar suplementario, proporcional y
reparatorias ) )
relacionado con la falta comedita.
4. Reparacion y/o reposicion material cuando corresponda.
1. Suspension de actividades durante el transcurso del afio (1 a 5
Medidas dias dependiente de la gravedad de la falta), en las graduaciones u
pedagdgicas otras cuando la conducta del alumno lo amerite y/o ponga en riesgo
el normal desarrollo de éstas.
Medidas 1. Suspension de clases y/o cancelacion de la matricula, otras
disciplinarias medidas
Responsables de ) . ] ] L
} i 1. Profesor jefe, encargado de convivencia escolar, direccion.
aplicar medidas
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Faltas gravisimas

Reiteradas salidas del colegio o evasion de clases (tres o mas).

Alteracion grave de la disciplina y orden del ambiente de convivencia escolar.

Impedir el ingreso a dependencias del establecimiento (salas, laboratorio, oficinas, gimnasio,
entre otras).

Consumar drogas o alcohol dentro o fuera del colegio con uniforme.

Portar objectos peligrosos (cuchillo, estoques, arma de fuego, cortapluma, etc.).

Portar, traficar o distribuir material pornografico al interior del colegio.

Falta de honradez (falsificacion de firmas y documentos, fotografias de instrumentos de
mediacion académico, plagios.)

Escritos que aparezcan injurias, ofensas o rumores mal intencionados.

Publicar o promover ofensas (videos, blogs, fotologs, chats, Facebook, Twitter, correos, etc.)
Actitud de rechazos reiterado antes avisos y correcciones realizadas por integrantes de la

comunidad educativa.

Asistir si tratamiento farmacoldgico.

Grabar, filmar por cualquier medio sin autorizacion.

Hostigamiento constante en forma verbal, fisica o virtual. (Bullying o acoso escolar).

No haber superado los motivos que originaron la condicionalidad cualquiera sea la causa de
esta.

Reiterar una falta grave se considerara como gravisima.
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Suspension de
clases y/o

cancelacion de

1. Entrevista con alumno. Registro encargado de convivencia con
profeso /a jefe.

2. Consejo de profesores y equipo de convivencia escolar
extraordinario.

3. Citacion de apoderado para informar sobre la situacién y decision
del consejo de profesor. Medidas reparatorias:

- Reparacion de la falta cometida en la medida de lo posible.

Procedimiento Sancion / accién

matricula - Suspension de clases hasta por 5 dias.
- Suspension de clases y actividades escolares hasta final de afio,
asistencia solo a evaluaciones formales con uniforme escolar.
4. No renovacién de matricula para el afo siguiente. Por no
cumplimiento del reglamento

) 1. Registro por escrito en la hoja de observaciones y hoja de
Medidas .
o entrevista.
disciplinarias

Profesor jefe se encarga de derivar a convivencia escolar.

1. Seguimiento de caso a través de entrevista con el alumno.
De convivencia 2. Firma de compromiso del alumno.

escolar 3. Derivacion a psicéloga si corresponde.
4. Citacion a apoderado y firma de compromiso.
1. Amonestacion escrita.

) 2. Entrevista alumno y apoderado.
Medidas ) . . .
) 3. Trabajo escolar suplementario, proporcional y relacionado a la
reparatorias )

falta cometida.
4. Reparacion y/o reposicion de material cuando corresponda.
1. Suspensién de actividades académicas por el periodo establecido

Medidas por el establecimiento. o graduaciones u otras cuando la conducta

pedagdgicas

del alumno lo amerite y/o ponga en riesgo el normal desarrollo de

éstas.

Responsables de

aplicar medidas

1. Profesor jefe, encargado de convivencia escolar, direccion.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE AGRESION DE ESTUDIANTE
A OTRO ESTUDIANTE.

1. Agredir verbalmente a otro estudiante de la comunidad escolar, dentro del
establecimiento y/o sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.
2. Agredir fisicamente a otro estudiante de la comunidad educativa, dentro del
establecimiento y/o sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.
Amenazar a otro estudiante la comunidad educativa, dentro del establecimiento

y/o sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.

e N e
1A N .7 N N .7
Deteccion ; Implementacion AP Resolucion
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1. DETECCION Y NOTIFICACION DEL CASO

= Quien sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de un hecho
que eventualmente pueda ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en contra
de un nifo, nina o adolescente (NNA), debe denunciarlo inmediatamente,
informando al Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento educacional.
= Una vez recibida la denuncia, se adoptaran las medidas necesarias de caracter
urgente y activacion del presente protocolo. En caso de ser procedente, para dar el
debido resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales como la
prestacién de primeros auxilios o la derivacion al centro de salud mas cercano al
establecimiento educacional.

= En el caso de presentarse una situacion gravisima, el Encargado de Convivencia
Escolar debera presentar la denuncia a Carabineros, PDI, Ministerio Publico,
cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos que afectaren a los/as
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos. Esto sin
perjuicio de la denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

= Tratandose de estudiantes, y , en el caso que corresponda, se debera derivar a

entidades de proteccion de derechos (mediante oficios, cartas, correos electronicos,
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u otro medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos en
contra de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo
correspondientes.

= Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar o el responsable designado

por el E.E, es informado de una situacion que eventualmente constituya maltrato,

acoso o violencia escolar, debera como minimo realizar las siguientes acciones:

1. Tomar registro escrito de la denuncia en un documento dejando constancia
detallada de los hechos denunciados y los antecedentes aportados por el
denunciante.

2. Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer la adopcion de las
medidas urgentes previamente establecidas en el Reglamento Interno y
conocidas por la comunidad escolar.

3. Formar un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos y que se
vayan recibiendo durante el transcurso del procedimiento.

4. Comunicar la denuncia a la Direccién del establecimiento y a su profesor/a jefe.

‘ 2. INVESTIGACION DEL CASO

= Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos para efectos de determinar
las circunstancias concretas del maltrato, acoso o violencia. Para ello, designara al
Encargado de Convivencia Escolar o a otro funcionario/a comunicar inmediatamente
la situacion a los padres, madres y apoderados/as de los/as estudiantes
involucrados/as, (dejando establecido en el protocolo el medio de comunicacion).

= Direccion o UTP, junto al Encargado de Convivencia Escolar, seran quienes
llevaran a cabo el proceso de investigacion. Durante este proceso, se conversara de
manera separada con el estudiante agredido, posibles testigos y el estudiante
agresor, registrando de manera formal los antecedentes recabados. La persona
designada podra adjuntar cualquier otro medio probatorio que sirva para establecer

la existencia o inexistencia de hechos acusados.

112



3. RESOLUCION DEL CASO

= Convivencia Escolar citara al Equipo de Convivencia para informar de todos los
antecedentes recopilados, quienes, en conjunto, deberan resolver si se cumplen los
requisitos para imponer una sancion, o bien si el reclamo debe ser desestimado,
determinando los responsables, la gravedad y la toma de decisiones con respecto
al hecho acusado. Esta resolucion del Equipo de Convivencia Escolar sera
entregada a la direccion del colegio, quien debera definir la resolucion final y las
sanciones correspondientes.

— Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decision
adoptada y debera ser comunicada a todas las partes, asi como también, al equipo
de Equipo de Convivencia Escolar.

= En el caso de corresponder, dentro de un plazo maximo de 24 horas desde que
es recibida la informacién, Convivencia Escolar citara a los apoderados de ambas
partes, es decir, adultos responsables, tanto del estudiante agredido como del
agresor, con el objetivo de dar conocer la situacién y el protocolo de accion,
solicitando a ambas partes involucradas una declaracién por escrito del hecho y de

las circunstancias en las que éstas sucedieron.

NOTIFICACION Y EJECUCION DE LAS ACCIONES QUE SE

TOMARAN

= Una vez que la Direccién toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia,

el equipo directivo del establecimiento debera determinar la Evaluacion/Adopcion de
medidas urgentes respecto de los/las estudiantes involucrados/as:
= Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

1. Derivacion a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagdgico, médico, entre otras,
segun corresponda.

2. Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los
profesionales internos del EE.

3. Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad,
identidad e integridad del afectado o afectada, el EE podra adoptar acciones

respecto del personal tales como reubicacién de él/la estudiante agresor/a o
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del agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

= El Encargado de Convivencia Escolar citara a las partes: padres, apoderados o
adulto responsable de todos los involucrados para comunicar el procedimiento
realizado y las sanciones adoptadas, detalladas a continuacion:

1. Consignar los hechos en Hoja de vida del estudiante.

2. Informar Equipo de Direccion.

3. Citacion a padres, apoderados o adulto responsable.

4. De repetirse la accion de violencia verbal, la familia del estudiante agresor
debera hacerse responsable de una atencién psicoldgica para su hijo, en la
tematica de habilidades sociales.

5. Proceso de mediacién para las disculpas formales de quien cometio la falta.
Disculpas que seran realizadas tanto por el adulto responsable como por el
estudiante agresor.

6. De persistir la conducta se derivara el caso a Consejo Escolar, el cual
determinara, luego de recabar todos los antecedentes existentes y
procedimientos realizados, el futuro del estudiante en el establecimiento
educacional. (Suspension definitiva, cancelacion de matricula o condiciones de
estadia en establecimiento)

7. En el caso de no requerir derivacion a Convivencia Escolar, se realizara apoyo
desde el establecimiento, elaborando un plan de accidn socioeducativo para el

estudiante.

! 1A N ‘_\ .7 \\ .z
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‘ 5. MEDIDAS Y SANCIONES
= En el caso de acreditarse la responsabilidad de un estudiante en actos de
maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un estudiante de la comunidad
escolar de la escuela, se podran implementar las medidas que el equipo de
Convivencia Escolar y/o Consejo Escolar establezca.
= Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.
1. Si con ocasion de casos de agresiones fisicas o psicologicas como las que se

refiere este Protocolo se han aplicado sanciones o medidas correctivas, o
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impuesto condiciones a cumplir por el estudiante agresor, Convivencia Escolar
y Direccion del establecimiento verificaran su cumplimiento efectivo.

2. De este proceso de verificacion se dejara constancia en el libro de clases,
indicando la fecha de verificacion, asi como el cese de seguimiento de este o de
acciones a realizar, lo cual dependera de las implicaciones de cada caso.

3. Direccion, en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar, seran los

responsables de determinar las sanciones y/o medidas a aplicar en caso de

corresponder o a desestimar el caso si el hecho denunciado asi lo amerita.

‘ 6. SEGUIMIENTO

= Una vez realizada la reparacién por parte del adulto responsable y del estudiante
agresor, si el apoderado lo permite, se le entregara al alumno apoyo a nivel individual
por parte de la psicéloga de convivencia y/o se derivara el caso a alguna entidad
pertinente con el fin de resguardar los procesos de formacién social y emocional de
los involucrados. De la misma forma, se averiguara acerca del estado emocional del
estudiante afectado, investigando si existen riesgos de ideacion o intentos suicidas,
con el objetivo de derivar a la red de salud pertinente.

= Asimismo, Convivencia Escolar informara al profesor jefe de todo el proceso,

para que éste ponga especial atencion a la/os involucrados/as en este hecho e

informe cualquier antecedente relevante.

PLAZOS PARA LA RESOLUCION DE LA DENUNCIA Y
PRONUNCIAMIENTO EN RELACION CON LOS HECHOS

DENUNCIADOS

= Realizado el proceso de investigacion en torno a los hechos denunciados, el

establecimiento dispondra de 5 dias habiles, desde la recepcion de la denuncia,
para emitir un pronunciamiento y resolucion sobre los hechos a las personas
involucradas, a través de medios formarles, sean estas entrevistas presenciales y/o
remotas o correo electréonico, quedando registro por escrito de esta accion
estableciendo las sanciones, medidas formativas o desestimacién del caso.

= Este pronunciamiento y resolucion del caso sera informado a través de un

documento formal que explicitara el proceso de investigacion llevado a cabo,

identificando las etapas y responsables de dicha investigacion y la resolucion final
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de los hechos investigados, sirviendo esto como suficiente para dar por terminado
el proceso de investigacion, otorgando un plazo adicional de 5 dias habiles para que
las partes involucradas puedan presentar, de manera formal y de asi requerirlo, una
apelacién al pronunciamiento y resolucion emitida.

= En aquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar,
se debera aplicar el procedimiento disciplinario, en los términos previstos por el

Reglamento Interno y la normativa legal y reglamentaria aplicable.

MEDIDAS FORMATIVAS

= Implementacion de talleres, a cargo de psicologo y/o Convivencia Escolar, para
mejorar la conducta de los estudiantes y desarrollar el ambito valérico de manera

significativa.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE AGRESION DE ALUMNO A
ADULTO DE LA COMUNIDAD

-

.

1. Agredir verbalmente a un adulto de la comunidad escolar, dentro del

establecimiento y/o sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.

2. Agredir fisicamente a un adulto de la comunidad escolar, dentro del

establecimiento y/o sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.

3. Amenazar a un adulto de la comunidad escolar, dentro del establecimiento y/o

sus alrededores, a través de cualquier medio o forma.

~
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1. DETECCION Y NOTIFICACION DEL CASO

= Quien sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de un hecho
que eventualmente pueda ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en contra
de un adulto de la comunidad escolar, debe denunciarlo inmediatamente,
informando al Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento educacional.
= Una vez recibida la denuncia, se adoptaran las medidas necesarias de caracter
urgente y activacion del presente protocolo. En caso de ser procedente, para dar el
debido resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales como la
prestacién de primeros auxilios o la derivacion al centro de salud mas cercano al
establecimiento educacional.

= En el caso de presentarse una situacion gravisima, el Encargado de Convivencia
Escolar debera presentar la denuncia a Carabineros, PDI, Ministerio Publico,
cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos que afectaren a los/as
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos. Esto sin
perjuicio de la denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

= Tratandose de adultos, y , en el caso que corresponda, se debera derivar a
entidades de proteccion de derechos (mediante oficios, cartas, correos electronicos,

u otro medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos en
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contra trabajadores y/o integrantes de la comunidad educativa, a fin de que se

adopten las medidas de resguardo correspondientes.

= Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar o el responsable designado

por el E.E, es informado de una situacion que eventualmente constituya maltrato,

acoso o violencia escolar, debera como minimo realizar las siguientes acciones:

1. Tomar registro escrito de la denuncia en un documento dejando constancia
detallada de los hechos denunciados y los antecedentes aportados por el
denunciante.

2. Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer la adopcion de las
medidas urgentes previamente establecidas en el Reglamento Interno y
conocidas por la comunidad escolar.

3. Formar un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos y que se
vayan recibiendo durante el transcurso del procedimiento.

4. Comunicar la denuncia a la Direccion del establecimiento.

2. INVESTIGACION DEL CASO

= Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos para efectos de determinar
las circunstancias concretas del maltrato, acoso o violencia. Para ello, designara al
Encargado de Convivencia Escolar o a otro funcionario/a comunicar inmediatamente
la situacién a los involucrados/as, (dejando establecido en el protocolo el medio de
comunicacion).

= Direccion o UTP, junto al Encargado de Convivencia Escolar, seran quienes
llevaran a cabo el proceso de investigacion. Durante este proceso, se conversara de
manera separada con el adulto agredido, posibles testigos y el estudiante agresor,
registrando de manera formal los antecedentes recabados. La persona designada
podra adjuntar cualquier otro medio probatorio que sirva para establecer la existencia

o inexistencia de hechos acusados.
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‘ 3. RESOLUCION DEL CASO

= Convivencia Escolar citara al Equipo de Convivencia para informar de todos los
antecedentes recopilados, quienes, en conjunto, deberan resolver si se cumplen los
requisitos para imponer una sancioén, o bien si el reclamo debe ser desestimado,
determinando los responsables, la gravedad y la toma de decisiones con respecto
al hecho acusado. Esta resolucion del Equipo de Convivencia Escolar sera
entregada a la direccion del colegio, quien debera definir la resolucion final y las
sanciones correspondientes.

= Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decision
adoptada y debera ser comunicada a todas las partes, asi como también, al equipo
de Equipo de Convivencia Escolar.

= En el caso de corresponder, dentro de un plazo maximo de 24 horas desde que
es recibida la informacion, Convivencia Escolar citara al adulto agredido y al adulto
responsable del estudiante agresor, con el objetivo de dar conocer la situacién y el

protocolo de accion, solicitando a ambas partes involucradas una declaracion por

escrito del hecho y de las circunstancias en las que éstas sucedieron.

‘ 4. NOTIFICACION Y EJECUCION DE LAS ACCIONES QUE SE TOMARAN

= Una vez que la Direccién toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia,

el equipo directivo del establecimiento debera determinar la Evaluacion/Adopcion de
medidas urgentes respecto de los/las estudiantes involucrados/as:
= Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

1. Derivacion a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagdgico, médico, entre otras,
segun corresponda.

2. Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los
profesionales internos del EE.

3. Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad,
identidad e integridad del afectado o afectada, el EE podra adoptar acciones
respecto del personal tales como reubicacion de él/la estudiante agresor/a o
del agredido/a en aquellos casos en que el/la adulto/a lo solicite.

= El Encargado de Convivencia Escolar citara a las partes: padres, apoderados o

adulto responsable de todos los involucrados para comunicar el procedimiento
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realizado y las sanciones adoptadas, detalladas a continuacion:

1. Consignar los hechos en Hoja de vida del estudiante.

2. Informar Equipo de Direccion.

3. Citacion a padres, apoderados o adulto responsable.

4. De repetirse la accidon de violencia verbal, la familia del estudiante agresor
debera hacerse responsable de una atencién psicoldgica para su hijo, en la
tematica de habilidades sociales.

5. Proceso de mediacién para las disculpas formales de quien cometio la falta.
Disculpas que seran realizadas tanto por el adulto responsable como por el
estudiante agresor.

6. De persistir la conducta se derivara el caso a Consejo Escolar, el cual
determinara, luego de recabar todos los antecedentes existentes y
procedimientos realizados, el futuro del estudiante en el establecimiento
educacional. (Suspension definitiva, cancelacion de matricula o condiciones de
estadia en establecimiento)

7. En el caso de no requerir derivacion a Convivencia Escolar, se realizara apoyo
desde el establecimiento, elaborando un plan de accidn socioeducativo para el

estudiante.

i Deteccion :) \,‘ Implementacion :
‘ 5. MEDIDAS Y SANCIONES

= En el caso de acreditarse la responsabilidad de un estudiante en actos de
maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un adulto de la comunidad
escolar de la escuela, se podran implementar las medidas que el equipo de
Convivencia Escolar y/o Consejo Escolar establezca.

= Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.

1. Si con ocasion de casos de agresiones fisicas o psicologicas como las que se
refiere este Protocolo se han aplicado sanciones o medidas correctivas, o
impuesto condiciones a cumplir por el estudiante agresor, Convivencia Escolar
y Direccion del establecimiento verificaran su cumplimiento efectivo.

2. De este proceso de verificacion se dejara constancia en el libro de clases,
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indicando la fecha de verificacion, asi como el cese de seguimiento de este o de
acciones a realizar, lo cual dependera de las implicaciones de cada caso.
3. Direccion, en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar, seran los

responsables de determinar las sanciones y/o medidas a aplicar en caso de

corresponder o a desestimar el caso si el hecho denunciado asi lo amerita.

‘ 6. SEGUIMIENTO

= Una vez realizada la reparacién por parte del adulto responsable y del estudiante
agresor, si el apoderado lo permite, se le entregara al alumno apoyo a nivel individual
por parte de la psicologa de convivencia y/o se derivara el caso a alguna entidad
pertinente con el fin de resguardar los procesos de formacién social y emocional de
los involucrados. De la misma forma, se averiguara acerca del estado emocional del
estudiante afectado, investigando si existen riesgos de ideacion o intentos suicidas,
con el objetivo de derivar a la red de salud pertinente.

= Asimismo, Convivencia Escolar informara a la Direccion de todo el proceso, para

que éste ponga especial atencion a la/os involucrados/as en este hecho e informe

cualquier antecedente relevante.

7. PLAZOS PARA LA RESOLUCION DE LA DENUNCIA Y

PRONUNCIAMIENTO EN RELACION CON LOS HECHOS DENUNCIADOS

= Realizado el proceso de investigacion en torno a los hechos denunciados, el

establecimiento dispondra de 5 dias habiles, desde la recepcion de la denuncia,
para emitir un pronunciamiento y resolucion sobre los hechos a las personas
involucradas, a través de medios formarles, sean estas entrevistas presenciales y/o
remotas o correo electréonico, quedando registro por escrito de esta accion
estableciendo las sanciones, medidas formativas o desestimacién del caso.

— Este pronunciamiento y resolucion del caso sera informado a través de un
documento formal que explici